[ Férmiddagens program:

Introduktion - Begrepp
Hjdlpmedel och anpassningar
Susanne Arnesson, Iris Hadar
Vilka regler finns?
Hur testar etu tillgadngligheten?
- WAI-analys
- Anvéndartest
e Avslutning
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effu Introduktion

‘ Vad é&r funktionshinder?

¢ En begra‘nsning; i personens
funktionsfdrmaga som d&r féljden av en
skada

» Skada?
~ En faktisk skada, sjukdom eiler annan
stérning som ger en nedsatt fysisk eller
psykisk funktion,

Handikapp?

- Den begrdnsning som funktionshindret och
miljon innebdr f&r en person i hans dagliga
liv,
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M Introduktion

5 Vad ar tillganglighet?

Beror pd betraktaren:

o ndr ndgot 4r oppet eller antriffbart
(tilgdnglighet i tid)

» pa vilken plats ndgot finns eller kan
anvéndas (geografisk tiligénglighet)

» om nﬁgot kan nds och anvéndas av en
individ (tiliganglighet med hansyn till
individens forutsattningar)
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!a t HI Introduktion

{ vad &r tillganglighet? g

Begreppsfdrklaring:

o "Att en produkt eller tjdnst kan anvdndas
av alla, ocksd av personer med
funktionsnedséattningar” (IKT)

"Titlganglig och anvandbar &r tvd begrepp
som ofta anvédnds ndr ménniskor med
funktionshinder kan delta p8 lika vitikor
som andra” (HO)

"Usability of a product, service, enviroment
or facility by people with the widest range
of capabilities” (ISO TS 16071)
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M Introduktion

1
r varfor tillgénglighet? 5

e Bra for alla

Frihet och oberoende

e lag - forordning (2001:526)

s N& nya kunder

Tjéna pengar

Goodwill
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!a t IH Introduktion

l Funktionshindrade i Sverige |

e 165 000 &r synskadade som krédver hjdipmedel
e 22 000 &r gravt synskadade

s Meltan 350 000 - 700 000 har dyslexi

e Ca 600 000 har ndgon typ av rérelsehinder

« Ca 980 000 har ndgon form av hérselskada

e 1200 personer ar dévblinda

s Ca 400 000 nedsattning i begdvning

Kélla: HI (www hi.se)
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Hjdlpmedel och anpassningar

]

g e Lis- och skrivsvarigheter
( » Horselskadade och dova
\ e Rirelsehindrade

: s Synsvaga

e Gravt synskadade

M Hjdlpmedel och anpassningar|

I
1 L&s och skrivsvarigheter

Grupper som kan ha svart att ta till sig
skriven text:

s Dyslektiker

*» Nya svenskar
¢ Ddva

¢ Ungdomar

» Intellektuellt funktionshindrade
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’M Hjdlpmedel och anpassningar

i Dyslexi !

o Svart att l4ra sig bokstavs- och ordfélid
o Svart att folja rader
o Svart att bilda ordbilder

« Blandar latt thop ord
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M Hjélpmedel och anpassningar

i Dyslexi

Hjdlpmedel

o Enkia skarmidsarprogram som ldser upp
markerad text
- Exempel: ViTal, TextHelp

o Specifika program pd webbplatsen
- Exempel: readrunner, linjaler, tal Insipio
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Ea t l” Hjélpmedel och anpassningar

1 Dysiexi

Tank pa att:
s Anvénda ett vardagligt sprik

o Gora ingresser med fdrdjupningslankar

» Anvidnda liten textmdngd
-~ Exempel dela upp texten i stycken

Skriva ut forkortningar
« Inte anvdnda for idnga rader
s Linkar och texter ska kunna markeras

« Erbjud anpassningar
- Exempel Stockholms stad (www.stockhalm.se)
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—M Hjdlpmedel och anpassningar)

]
’k Nya svenskar !

Ténk péd att:
e Anvdnd vanliga ord
- Exempel: handbok istéllet for manuat

s Anvind bilder, metaforer och symboler med
eftertanke

- Exempel: flaskhals i produktionen, krokodiitirar

» Forklara begrepp som &r frn var kuitur
- Exempel: Hylands hérna, Ingemar Stenmark

o Oversdtt text for att nd fler iasare
- Exempel: PPM (www.ppm.nu)
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M Hjdlpmedel och anpassningar|

1 Horselskadade och dova

Tank pé att:
~ Anvdnda ett vardaglig sprék

- Symboler och bilder vid tilifaile

- Erbjud ett alternativ vid presentation av
ljudinformation

~ Ge en del information p& teckensprak

- Exempel: Samhéllsguiden
(www.samhallsguiden.riksdagen.se)
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ﬁ;,-_ﬁ', 24-timmarswebben

Lattldst J

o Urval av det alira viktigaste | texten
e Korta meningar

« Enkia ord

o Luftig utformning

+ Anpassat radfall
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m Hj&lpmedel och anpassningar

r ]
, etmor
L Lattlgst - exempel ]

« Information som &r |gttidst
- Lattigsta tinsten (www.lattlast.se)

o Lattldst version
- Stockholm stad (www.stockhaim,se)
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m Hjdlpmedel och anpassningar

1 Rorelsehindrade 1

Hjdlpmedel
« Anpassade tangentbord
- Mindre, stérre tangentbord

- Skdrmtangentbord
Exempel XP:s hjédlpmedel

« Olika typer av pekdon
- Joystick
- Rullmus

e Speciella styrdon
~ Huvudmus
Exempel frdn HI (www.hi.se)
- Taligenkdnning, roststyrning
- Ogonstyrning
- Sug och bidssystem
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M Hjédlpmedel och anpassningar

1 Rérelsehindrade

Ténk péd att:
» Navigeringen ska vara enkel

» Tangentbordsstyrning ska stddjas

o Webbplatsen ska fungera med 13g uppldsning p3
skarm

« Snabbkommandon underidttar
s Informera ndr {dnkar éppnas i nytt fonster
e Erbjuda generdsa tréaffytor

- Exempel stort avstand mellan lankar
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_M Hjdlpmedel och anpassningar

] Rorelsehindrade - exempel

s Svar och enkel navigering

- Svenska friidrottférbundet (www.friidrott.se)
- AMS (www.ams.se)

« Svar tangentbordsstyrning
- Inte anpassad
- Exempel CSN (www.csn.se)
- Svar tabbordning
- Exempel Vargdrda kommun
{www.vargarda,se)
- Manga tabbsteg
« - Exempel Aftonbiadet (www.aftonbladet.se)
- Exempel pd forbattring "Hoppa dver lankar”
(www.etu.net/exempel/bookmark.asp)
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M Hjélpmedel och anpassningar

g Rérelsehindrade - exempe

» Uppldsning
- Fasta matt Ginsa (www.ginsa.se)
- Relativa matt Elu (www.etu,se)

s Rekommenderade snabbkommandon:
- Alt+S Hoppa direkt till textinnehali
- Alt+1 Startsida
- Alt+3 Webbkarta
- Alt+4 Sokfunktion
- Alt+6 Hjdipfunktion

- Exempel Vetenskapsridet (www.vr.se)
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M Hjélpmedel och anpassningar

' Synsvag

Hjdlpmedel
« Forstoringsprogram - férstorar antingen
hefa skarmbilden eller | “forstoringslins”

s Exempel: Zoomtext, Bigshot, Supernova,
Lunar
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M Hjdlpmedel och anpassningar

] Synsvag

Ténk pa att:

« Anvidnda enkel och konsekvent navigering
« Inte anvénda bilder som text

o Skriva beskrivande texter till bilder

« Inte ldgga text pé bild ex bakgrundsbild

s Undvika VERSALER, kursiv, spdrrad

o Fet text bra till ldnkar

« Erbjud anpassningar
~ tandstinget Vésternorriand (www.lvn.se)
~ Stockholmsstad {(www.stockholm.se)
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M Hjdlpmedel och anpassningar

\
| Synsvag - Exempel

o Enkel och konsekvent navigering
- Ealun kommun {www.falun.se)
- Ume3 universitef (www.info.umu.se)

o Biider som text
- Telia {www.telia.se)

« Blider med f3 alternativtexter
- Arla (www.arla.se)
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M Hjdlpmedel och anpassningar

‘ Gravt synskadad

Hjdlpmedel

» Skdrmidsningsprogram som idser av
informationen p8 skdrmen och férmediar
den vidare via syntetiskt tal, fdrstoring
och/eller punktskrift

» Exempel: Jaws och Supernova
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M Hjdlpmedel och anpassningar

1 Gravt synskadad §

Ténk pé att:
o Gdra en tydllg navigeringsstruktur

- Exempelvis genom att gdra fistor som visar nivier
o All informatlon ska kunna presenteras som text
» Linktexter ska vara férklarande

» Informera nér nya fGnster Gppnas

s Rubriker ska kodas som rubriker
- skilj pd den visuella och struktureila presentationen

» Anvénda tydiiga etiketter | formulédr

s Attribut ska inte vara informationsbérare
- Exempelvis "{ds i menyn till vanster”, "14s { den gréna rutan”

Gora tydliga rubriker ndr datatabeller anvénds
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Vilka riktlinjer galler? !

7~ o WAL riktlinjer

Il

\ . 24-timma>smyndighetens
S vagledning

Beidy

. . i
Vilka standarder galler? |
s WCAG 1.0
-~ Web Content Accessibility Guidelines
- Webbaserat innehdil tillgangligt for alla
o HTML eller XHTM
- Kommer nérmare tillgéngligt innehdi
~ Inneh8llet kan visas | olika webblisare
* CSS
~ Kailas ocks3 formatmailar eiler stiimaliar
- For styrning av utseende och layout
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Riktlinjer|

|

Vad dr WAI? }

s En av fyra instanser av W3C

- W3C ar en internationeil organisation som bia tar
fram webbstandarder fér HTML, CSS och XML

o Arbetar for att tka tillganglighet pd webben

» Fem omraden
- teknologi
rikttinjer (WCAG 1.0)
verktyg
- utblidning
forskning

)
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M Riktlinjer

| WCAG 1.0 |

Standardens uppbyggnad
o 14 rikttinjer med underpunkter

« Varje riktpunkt har en prioriteringsniva
- Prioritet 1 Utvecklare maste folja denna riktpunkt
- Pprioritet 2 Utveckiare b8r fdija denna riktpunkt
- Prioritat 3 Utvecklare kan fdlja denna riktpunkt
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M Riktlinjer

] WCAG 1.0

Riktlinjer - tvd huvudsyften

« Mjuka 6vergdngar - att webbsidor ska
kunna overgd | andra presentationsformer

« Gora det l4ttare att forstd och hitta p3
webbpiatsen
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—M Riktlinjer!

‘ Véagledningen 24-timmarswebben 2.0 |

Vigledningens uppbyggnad
o Nio kapitel

o Ett antal riktlinjer i varje kapitel
- Utgdr fr&n WCAG

« Varje riktlinje har en prioritetsniva
- Prioritet 1, 2 och 3

» Innehdllet riktar sig till olika malgrupper
- Exempelvis redaktorer, utveckiare,
informatérer
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M Regler

8. Pubverktyg
9. Hjélpmedel

tand./samverkan

3. Infoprodulstion . Kenstruktion

www.e-namnden.se
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eju Riktlinjer,

[ 24-timmarswebben 2.0

Syfte
o Ge stéd vid utveckling av offentliga
sektorns webbplatser

+ Oka medvetenheten inom
- anvéndbarhet
- tillganglighet
sprikbruk
bestéllarkompetens
sjdlvdiagnostik
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Moty

1
i

L

Hur verifierar man att webbsidor
ar tillgangliga?

» WAT=analys
* Anvéndartest
Arbetsmetod

Utbildning

~
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M Testning

| Test och utvérdering ‘,
§ vigledningen 24-timmarswebben 2.0 (kapitel S)J

s Testa kontinuerligt (6.1.1)

o Testa enligt WAL's védgledning (6.1.2)
- www, hi.se/surfaytanhinder

« Utvirdera webbplatsen med anvéndare (6.1.4)
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' 'eu Testning

] Hur vi gér WAI-analys 1

o Valideringsverktyg
o Manuell validering efter checklista

« Rapport med sammanstalining
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Hur vi g6r anvéndartest |

s Protokoll
« Testning
o Sammanstélining av protokoll

« Verifiering genom sluttest
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Testning

| Etu:s arbetsmetod

1, WAI-analys:
Tester utifrdn WCAG 1.0

2. Kunden (eller dess webbutvecklare)
8tgardar utifrin resultat

3. Anvdndartest:
Praktiska tester

4. Kunden (eller dess webbutveckiare)
8tgardar utifrdn resultat

5. Sluttest:
Kundens fordndringar granskas
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