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Hur letar du information om utbildningar? 
Sammanställning av intervjuer gjorda på Saco:s studentmässa i Malmö 2005-
11-30.  
 
32 mässbesökare intervjuades utifrån fastställda frågor. Jag frågade personer 
som gick förbi vår monter. Endast en person tackade nej till att delta. Många av 
intervjuerna gjordes i par, eftersom de flesta mässbesökarna gick omkring två 
och två eller fler.  
 
Jag eftersträvade en jämn könsfördelning och en någorlunda jämn fördelning 
vad gäller vilket gymnasieprogram de gick, men de svarande har ändå valts ut 
slumpmässigt.  
 
De flesta frågorna hade öppna svarsalternativ, men svaren har här i 
sammanställningen grupperats då det har varit möjligt.  
 
Förhoppningen är att en uppföljning av enkäten ska göras under april månad 
för att se om det finns en skillnad i den information man letar efter och 
efterfrågar när man kommit närmare ansökningsdatumet.  
 

1. Kön 
 
 % # 
Kille 40,6 % 13 
Tjej 59,4 % 19 
Summa 100 % 32 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. Hur gammal är du? 
 
Ålder % # 
16 6,25 2 
17 28,13 9 
18 50,0 16 
19 3,13 1 
20 3,13 1 
21 3,13 1 
22 3,13 1 
29 3,13 1 
Summa 100,03 32 0
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3. Vilken gymnasieutbildning går du? 
 
Program % # 
Samhällsvet. 18,75 6 
Naturvet. 12,5 4 
Teknik 6,25 2 
Media 12,5 4 
Idrott 3,13 1 
Barn & fritid 12,5 4 
Industri (kemisk inr.) 18,75 6 
Handels 3,13 1 
Folkhögskola 3,13 1 
Komvux 3,13 1 
Arbetslös 3,13 1 
Summa 100,02 32
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 a. Har du börjat fundera på vilken utbildning du ska välja 
ännu?  
 
 % # 
Ja 87,5 28 
Nej 12,5 4 
Summa 100 32 
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4 b. Vad är du intresserad av?  
Öppet fråga. Samma person kan ge flera svarsalternativ.  
 

• Idrott (5 st) 
• Media/design (4 st) 
• Polis (3 st) 
• Språk (3 st) 
• Barn & fritid (3 st) 
• Vet inte (3 st).  
• Civilingenjör (3 st) 
• Skriva (2 st) 
• Åka utomlands (2 st) 
• Lärare (2 st) 
• Sjukgymnastik (1 st) 
• Optiker (1 st) 
• Ekonomi (1 st) 
• Människor (1 st) 
• Samhällsvetenskap (1 st) 
• Biståndsprojekt (1 st)  
• Det mesta (1 st) 
• Det känns bara som något jag måste göra (1 st) 
• Data (1 st) 
• Mediasäljare (1 st) 
• Människor eller djur (1 st) 
• Musik (1 st) 
• Fastighetsmäklare (1 st) 

 

5. Hur gör du när du letar efter information om utbildningar?  
Öppen fråga. Samma person kan ge flera svarsalternativ.  
 
 % # 
A Mässor 28,1 9 
B Vänner 6,25 2 
C Syo 9,38 3 
D Arbförmedl. 6,25 2 
E Internet 65,6 21
F Kataloger 18,8 6 
G Annat 37,5 12
Summa 171,9 55
 
 
Jennys kommentar: Alla som svarade på enkäten besökte en mässa, däremot 
tog inte alla upp det som ett alternativ i sitt svar.  
 
Bakom annat döljer sig:  

• Jag har inte tittat så mycket ännu. (2 st) 
• Min mamma är syo 
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• Äldre systrar som berättar 
• Jag har inte letat ännu, ska göra lumpen först.  
• Jag har varit inne på Lunds Universitets hemsida och kollat runt.  
• Jag letar efter grundinformationen på internet, sedan beställer jag 

material.  
• Folk som berättar 
• Inget särskilt 
• Samlar på mig pennor 
• Jag har inte kollat så mycket 
• Jag letar på en sökmotor efter en utbildning eller ämne och ser var det 

finns, sen letar jag lite bland de olika högskolorna. 
 

6. Föredrar du att använda skolornas utbildningskataloger 
eller använder du Internet?  
Öppen fråga, med möjlighet att ge kommentarer på svaret.  
 
 % # 
Katalogen 31,2 10 
Internet 34,4 11 
Båda 34,4 11 
Summa 100 32 
 
 
 
 
 
 
Katalogen (9 kommentarer) 

• Kataloger är klarast och tydligast. Att följa olika länkar tar längre tid.  
• Allt finns samlat på samma ställe.  
• Jag föredrar katalogen, det är svårt att koncentrera sig på webben.  
• Kataloger känns mer säkert. På internet kan man hitta en massa strunt.  
• Kataloger är bättre, allt står där, men det är lite jobbigare.  
• Kataloger är roligare, men använder intenet för att leta upp det jag är 

intresserad av.  
• Kataloger är roligare 
• Katalogen kan man bläddra i.  
• Katalogen är bättre. Då kan man kolla när man vill.  

 
Jenny sammanfattar: Man använder katalogen för att kunna koncentrera sig 
bättre, för att det känns säkrare, allt finns samlat och för att man kan göra det 
när som helst.  
 
Internet (5 kommentarer) 

• Vi har ingen syo på skolan så det blir Internet (2 st) 
• Det kan man göra när som helst.  
• Det är mer praktiskt 
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• I katalogerna står inte så mycket.  
 
Jenny sammanfattar: Man kan göra det när som helst och det finns mer 
information på Internet än i katalogerna.  
 
Båda (6 kommentarer) 

• Internet är en bra grund, men när jag vet vad jag är intresserad av 
använder jag kataloger, för där brukar finnas mer info. (4 st) 

• Först hittar jag något som intresserar mig i kataloger, sedan går jag till 
Internet för djupare information. (2 st) 

 

7. Vilken information letar du efter i katalogen?  
Öppen fråga.  
 

• Innehållet i utbildningen (7 st) 
• Vilka kurser som ingår (7 st) 
• Letar upp något jag är intresserad av. (7 st) 
• Utbildningens längd (6 st) 
• Vad man blir (6 st) 
• Information om skolan (3 st) 
• Behörighetskraven (3 st) 
• Använder inte kataloger (3 st) 
• Djupgående information (2 st) 
• Intagningspoäng (2 st) 
• Inte kommit så långt än (2 st) 
• Barn & fritid (2 st) 
• Hur många timmar man måste lägga på studier (1 st)  
• Vad man lägger tyngdpunkten på i utbildningarna. (1 st)  
• Antal poäng (1 st) 
• Boende (1 st) 
• Vad går programmet ut på - det kan ju heta något men visa sig vara 

något annat... (1 st) 
 

8. Vilken information letar du efter på Internet?   
Öppen fråga.  
 

• Om det finns fler utbildningar inom samma ämne/utbud (7 st) 
• Behörighetskrav (4 st)  
• Samma om i katalogen (4 st) 
• Programinnehåll (3 st) 
• Intagningspoäng (3 st) 
• Djupare information. (3 st) 
• Hur man tar sig dit, vägbeskrivning osv - tittar på internet när jag redan 

bestämt mig. (2 st) 
• Letar inte på internet. (2 st)  
• Vad man blir (2 st)  



Blekinge Tekniska Högskola 
Jenny Gustavsson, webbredaktör 

 6

• Barnutbildningar (2 st) 
• De som går utbildningen - vad tycker de? (2 st) 
• Vad kan passa mig? Finns det något jag är intresserad av? (1 st) 
• Har inte Internet (1 st) 
• Småkurser, sådant som kan förstärka betygen. (1 st) 
• Om skolan, boende, CSN (1 st) 
• Via arbetsförmedlingen letar jag också efter vilka jobb som finns - vad 

man blir. (1 st) 
• Sjukvård, teckenspråk, psykologi (1 st) 
• Utbildningens längd (1 st)  

 

9 a. Vilken information tycker du ska finnas på en högskolas 
webbplats?  
Öppen fråga med möjlighet att kommentera.  
 
 % # 
A Om utbildningarna 71,9 23
B Om hur det är att vara student 71,9 23
C Om staden/regionen högskolan finns i 50 16
D Annan information 75,3 25
Summa 269,1 87
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Annan information:  
• Intagningspoäng (8 st) 
• Vilka kurser som ingår (6 st) 
• Vad man kan bli (5 st)  
• Vad man hittar på under programmet (4 st) 
• Studenter får gärna berätta (3 st)  
• Det är inte lika viktigt med info om studentlivet. (3 st) 
• Boende (3 st) 
• Behörighet (3 st) 
• Allt (3 st) 
• När programmet startar (2 st) 
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• Kursers längd och vad man får för examen. Info om staden är inte lika 
viktigt (2 st) 

• Hur man klarar sig som student, vad finns runt omkring studierna (2 st) 
• Har inte funderat så mycket på det (1 st) 
• Praktisk info är viktigare än om studentlivet. Det ska finnas samma info 

som i katalogen och mer dessutom. Det ska finnas mycket info för att 
jag ska bli säker på mitt val, jag vill inte behöva ringa för att få 
kompletterande info. (1 st) 

• Information om staden är bra, men jag skulle inte göra mitt val på grund 
av det. (1 st) 

• Bilder - det är viktigt att se hur salar ser ut, lärare, hur ser skolan ut, hur 
många är det i varje klass... (1 st) 

• Så mycket som möjligt... Det är det sista avgörande. Därför vill jag ha 
lite djupare info. (1 st) 

• Kostnader (1 st) 
• Hur länge man läser (1 st) 
• Vilket år man läser de kurserna (1 st) 
• Informationen ska vara lätt att ta åt sig och koncist (1 st) 
• Kursplaner (1 st) 
• Ett forum för studenter där de som läser utbildningen skriver om den. (1 

st) 
• Mycket om skolan, men de flesta är redan bra. Fast katalogerna är 

bättre. (1 st) 
• Information om höstens utbildningar (1 st) 

 

9 b. Saknar du någon information?  
 
 % # 
Nej 78,1 25 
Ja 21,9 7 
Summa 100 32 
 
 
 
 
 
 
 
 

9 c. Om ja, vilken information saknar du?  
Öppen fråga.  
 

• Vad studenterna tycker (2 st) 
• Behörighetskoderna - svårt at förstå vad de betyder. Saknar info om 

höstens utbildningar.  
• Intagningspoäng.  
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• Jag saknar tydlig programstart och intagningspoäng. Kan också vara 
svårt att hitta bra information om behörighet.  

• Bilder på skolan.  
• Det är ofta så kortfattat, jag vill ha lite mer utförligt. 

 

10. Vilka högskolors och universitets webbplatser har du 
varit inne på?  
Öppen fråga, fler än ett svar möjligt.  
 
Högskola % # 
Lunds universitet 53,13 17
Malmö högskola 25,0 8 
Göteborgs universitet 21,88 7 
Luleå tekniska högskola 12,5 4 
Högskolan i Halmstad 9,38 3 
Högskolan i Kalmar 6,25 2 
Stockholms universitet 6,25 2 
Uppsala universitet 6,25 2 
Umeå universitet 6,25 2 
Chalmers 6,25 2 
Polishögskolan 6,25 2 
Linköpings tekniska högskola 3,13 1 
Lunds tekniska högskola 3,13 1 
Växjö universitet 3,13 1 
Högskolan i Skövde 3,13 1 
KTH 3,13 1 
Högskolan i Borås 3,13 1 
Falun 3,13 1 
Högskolan i Kristianstad 3,13 1 
Högskolan i Trollhättan/Uddevalla 3,13 1 
KY-utbildningar 3,13 1 
Folkhögskolor 3,13 1 
Ingen 15,63 5 
Vet ej 6,25 2 
Summa 215,7 69
 

11 a. Har du varit inne på www.bth.se?  
 
 % # 
Nej 96,9 31 
Ja 3,12 1 
Summa 100 32 
 

11 b. Om ja, vad letade du efter då?  
 

• Information om utbildningar om sjukgymnastik.  
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11 c. Hittade du det du letade efter?  
 

• Ja 
 

11 d. Vad tyckte du om vår webbplats?  
 

• Den var bra.  


