Analys av programvardering 2025




Sammanfattning

I den hidr rapporten presenteras en oOversikt Over studenternas feedback fran 2025 ars
programutvarderingsenkat. Undersdkningen undersokte olika aspekter av studentupplevelsen, inklusive
campusfaciliteter, kommunikation med lérare och programansvariga, balansen mellan teori och praktik
i kurser, den Overgripande inkluderingen av inlérningsmiljon, kvaliteten pa undervisningen och
studiestodstjanster. Totalt svarade 431 studenter pd enkdten av 2 473 inbjudna, vilket gav en
svarsfrekvens pa 17,43 %.

Textsvaren fran studenterna analyserades och grupperades i viktiga styrkor och forbattringsomraden.
Responsen lyfter fram flera styrkor inom programmen. Studenterna upplever generellt 1armiljon som
inkluderande och vilkomnande, och ménga upplever att ldrarna dr engagerade och motiverande.
Majoriteten uttryckte ocksa fortroende for sina egna bidrag till ett positivt studieklimat. Stodtjanster som
bibliotek och IT-helpdesk togs emot vil av dem som anvdnde dem. Undersdkningen visade ocksa att
medvetenheten om flera andra stodtjanster var begriansad, bland annat FUNKA, studieverkstaden,
samtalsstdd och studiehandledningsresurser.

Svaren pekar ocksa pa omraden dér det finns utrymme for fortsatt utveckling. Nagra studenter uttryckte
ett behov av tydligare kommunikation frdn programansvariga, en mer konsekvent anvindning av
studentaktiva undervisningsmetoder och béttre balans mellan teoretiska och praktiska moment. Det
fanns ocksé olika asikter om den fysiska l&drmiljon, progressionen av kursernas svérighetsgrad och
integreringen av forskning i programmet.

Sammantaget tyder resultaten pa att &ven om studenternas upplevelse fortfarande dr i stort sett positiv,
sérskilt inom omréden som ror inkludering och engagemang, finns det viktiga mojligheter att stirka
kommunikationen, 6ka medvetenheten om stodtjanster och effektivisera kommunikationen.



1. Kédnner du dig vilkommen pd BTH och uppskattad av dina kollegor,
klasskamrater och larare?

Av de 431 respondenterna ansag 48 procent att BTH erbjuder en vidlkomnande och inkluderande
miljo "i mycket stor utstrackning", och 34 procent svarade "i stor utstrdckning", vilket &r pa samma
nivd som 2023. Samtidigt minskade andelen svarande som valde "inte alls" fran 3 % till bara 1 %,
och de som svarade "vet ej" minskade ocksa nagot frén 4 % till 2 %, vilket tyder p& 6kad tydlighet
och fortroende for hur studenterna uppfattar sin studiemil;jo.
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1.1 Styrkor

Vilkomnande beteende hos personal och kollegor

Manga studenter beskrev sina ldrare som vénliga, hjdlpsamma och respektfulla. Vissa anstillda
noterades for att vara tillgéngliga och lyhorda. Positiva personliga méten och en kinsla av 6ppenhet
bidrog till att studenterna kénde sig vilkomna.

Stodjande digitala utrymmen

Studenter pé distansprogram uppskattade vélskdotta plattformar som Discord, som hjélpte till att frimja
kommunikation och en kénsla av tillhdrighet dven utan fysisk nédrvaro. For vissa skapade onlineverktyg
forvanansvirt starka kontakter med kollegor och personal.

Inledande aktiviteter som fungerade

Evenemang som "Inseglet" och "Sappningen", liksom vilstrukturerade inledande personliga moten,
ndmndes som effektiva sétt att hjilpa studenter att integreras och bygga tidiga sociala band. Studenter
med tidigare erfarenhet av studier (t.ex. fortsatt fran kandidat till magisterexamen) rapporterade ocksa
smidigare overgangar och starkare kinsla av gemenskap.



1.2 Forbéttringsomraden

Majligheter att forbéttra social integration och introduktion

Ett gemensamt tema i responsen var bristen pa strukturerade mojligheter att lira kénna klasskamraterna,
sdrskilt i distansundervisningsmiljoer. Studenterna lyfte fram behovet av béttre digital introduktion,
interaktiva sessioner tidigt i programmet, till exempel genom digitala eller fysiska "ldra-kdnna-
varandra"-evenemang. Det fanns forslag pé att halla teambuilding-aktiviteter i borjan av terminen, mer
grupparbete for att stodja kamratinteraktion och samarbete eller mentorskap Gver aren fran dldre
studenter. Studenterna noterade ocksa att tidiga, icke-podnggivande aktiviteter kdndes betungande och
frikopplade fran programmalen.

Behov av erkinnande, konsekvent stod och undervisning

En del studenter kénde att de inte riktigt blev sedda eller viarderade av léarare eller kamrater. Det fanns
farhagor om inkonsekvent behandling, sdrskilt nér det giller anvandningen av verktyg som ChatGPT
eller olika tillvigagangssitt for akademiskt stod. En del upplevde ocksa att funktionsvariation inte alltid
hanterades med lyhordhet, och att forvéntningarna var otydliga i vissa kurser. En del studenter beskrev
bristande kvalitet pd undervisningen eller dalig kommunikation. Det uttrycktes ocksé oro Over en
obalanserad arbetsbelastning och oklara forvéantningar i vissa program.

Begriinsad synlighet for stodtjsinster och studentaktiviteter

Manga respondenter var omedvetna om vilka stodfunktioner som finns, sasom studievigledare,
innovationslabb. Flera foreslog mer samarbete med studentkarer och externa organisationer for att
fraimja socialt engagemang, kulturellt utbyte och psykiskt vélbefinnande. Speciellt for internationella
studenter och distansstudenter.

1.3 Jamforelse med tidigare ar (2023 och 2025)

Aven om resultaten mellan 2023 och 2025 i stort sett ir konsekventa, finns det en liten forbittring av
antalet studenter som kdnner sig inkluderade "i mycket stor utstrackning". Mer anmarkningsvért ar att
det finns en minskning av negativa svar ("inte alls" och "vet inte"), vilket tyder pd en vdxande
medvetenhet och uppskattning av de inkluderande insatserna. Kénslan av inkludering verkar starkare
for vissa, sarskilt for studenter pad campus, men luckor kvarstar, sirskilt for distansstudenter och
nykomlingar. Medvetenhet om tillgéngligt stod och insatser for att frimja studentengagemang tidigt i
programmet dr tvd omraden som framstér som vésentliga for ytterligare forbattringar.

2. Hur har informationen fran och kommunikationen mellan dig och
programledaren pa ditt program fungerat?

12025 ars undersokning bedémde 32 procent av de 431 svarande studenterna kommunikationen med
sin programansvarig som "mycket bra", en minskning fran 39 procent 2023. 46 % beddmde det dock
som "bra", vilket &r en forbattring fran foregaende &r. Andelen studenter som bedomde
kommunikationen som "délig" 6kade nagot till 4 %, medan 8 % angav att de "inte vet", vilket tyder pa
att vissa studenter fortfarande &r osdkra pd vem deras programansvarig &r eller har haft begréansad
kontakt. Dessa siffror, tillsammans med de detaljerade textsvaren, aterspeglar ett brett spektrum av
erfarenheter. Medan méanga studenter uttryckte tillfredsstéllelse med sin programansvarigas lyhordhet
och engagemang, rapporterade andra otydliga kommunikationskanaler, forseningar eller begriansad
synlighet for vem de ska kontakta for programrelaterade fragor.
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2.1 Styrkor

Engagerad och lyhérd kommunikation

Flera studenter berdmde sina programansvariga for att de var tillgéngliga, engagerade och snabba pa att
svara pa mejl. En del kénde sig genuint stdttade och uppskattade den personliga och respektfulla tonen
i deras interaktioner.

Proaktivt engagemang

Ett antal studenter beskrev tillfillen dir programansvariga initierat samtal om programutveckling,
involverat studenter i beslutsgrupper eller reagerat pa oro dver tid, vilket visat att dterkopplingen hade
tagits pa allvar.

Tydliga uppdateringar och Littillgéinglig information

Canvas nimndes ofta som en anvéndbar plattform dér uppdateringar postades regelbundet. Studenter
som visste var de skulle leta och vem de skulle kontakta tyckte i allmédnhet att kommunikationen var
tydlig och laglig.

2.2 Forbéttringsomraden

Brist pa synlighet och inkonsekvent kommunikation

Manga studenter rapporterade att de antingen inte visste vem deras programansvarige var eller hade
minimal interaktion med dem. I vissa fall har studenterna endast fatt information i andra hand eller
upptickt viktiga detaljer sent via indirekta kanaler. Denna brist pa tydlighet skapade forvirring.

Forsenade eller otydliga svar

Vissa studenter uttryckte oro over langsamma svar eller vaga svar som inte helt besvarade deras fragor.
Det fanns ocksé en oro for att bli omdirigerad mellan avdelningar utan att fa en 16sning, vilket bidrog
till en kénsla av att inte bli hord.

Okoordinerade 6vergangar och rollbyten

Det forekom flera kommentarer om att forédndringar 1 programledningen inte kommunicerades pé ett
effektivt satt. Studenterna beskrev osdkerhet kring vem de skulle kontakta och noterade att viktiga
uppdateringar, sdsom programstruktur eller information om examinationer, delades for sent eller
inkonsekvent.



Fragmenterade informationsplattformar

Studenterna noterade att informationen ibland var utspridd pa olika plattformar (Canvas, Discord, e-
post), vilket gjorde det svart att hélla sig informerad. Forslag lades fram om ett centraliserat, stindigt
uppdaterat utrymme dar alla kursrelaterade nyheter l4tt kunde nas.

2.3 Jamforelse med tidigare ar

Andelen studenter som bedomer kommunikationen som "mycket bra" sjonk fran 39 % 2023 till 32 %
2025 och atergick till 2019 ars nivéer. Textsvar fran 2025 forstirker de trender som setts under tidigare
ar, medan ménga programansvariga ses som stodjande och proaktiva, men inkonsekvent
kommunikation, brist pé tydlighet och begrinsad kontakt dr dterkommande problem. Forbattringar av
synlighet, strukturerat informationsutbyte och proaktiv kommunikation skulle bidra till att dverbrygga
denna klyfta och skapa en mer konsekvent upplevelse for alla studenter.

3. Kaénner du att lararna ar engagerade och motiverar dig 1 dina studier?

Av de 431 svarande instimde 71 procent i stor eller mycket stor utstrickning i att deras ldrare ar
engagerade och bidrar till deras motivation, 26 procent svarade "i mycket stor utstrickning" och 45
procent "i stor utstrickning". Ytterligare 26 procent svarade "i viss utstrickning", medan endast 3
procent anség att lararna inte motiverade dem alls. Bara 1 % svarade "vet inte", vilket tyder pa att de
flesta studenter har tillrdckligt med interaktion med lérare for att bilda sig en uppfattning. Studenternas
kommentarer avslojade ett brett spektrum av erfarenheter. Medan manga berdmde passionen,
lyhoérdheten och uppmuntran fran sina instruktorer, pekade andra péd inkonsekvenser i engagemang,
feedbackkvalitet. Larares motivation upplevdes ofta som starkt beroende av individen.

Perception of Teacher Commitment & Motivation
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3.1 Styrkor

Passionerade och engagerade lirare

Manga studenter uttryckte uppskattning for ldrare som tydligt brydde sig om sina &mnen och sina
studenter. Lérare som var entusiastiska, pedagogiska och tog sig tid att stodja individuellt ldrande
ndmndes som viktiga motivationsfaktorer i inldrningsresan.

Uppmuntran och positiv forstirkning

Flera studenter noterade att vissa lirare var mycket uppmuntrande, 6ppna for fragor och fick studenterna
att kinna sig sedda och stottade. Larare som svarade snabbt pa e-post eller deltog i diskussioner, dven
utanfor kontorstid, bidrog i hog grad till studenternas engagemang.

Lyhordhet och hjilpsam feedback

Léarare som gav snabb, tydlig och konstruktiv feedback péd uppgifter sdgs som sarskilt hjélpsamma.
Nagra studenter betonade att denna dterkoppling hjalpte dem att reflektera, forbéttra sig och kinna sig
mer kopplade till sitt 1drande.

Inspirerande lirare

Studenterna namngav upprepade ganger enskilda larare som gjorde det lilla extra for att skapa en
motiverande och stodjande miljo. Dessa ldrare stdllde ofta hoga forvantningar och uppmuntrade
studenterna att tdnja pa sina granser, vilket uppskattades av manga.

3.2 Forbéttringsomraden

Inkonsekvent undervisningskvalitet och motivation

Ett aterkommande tema i svaren var den stora variationen mellan olika ldrare. Medan vissa beskrevs
som inspirerande, uppfattades andra som oengagerade eller likgiltiga. Studenterna upplevde att vissa
larare verkade oforberedda, teranviande féraldrat material.

Brist pa personlig kontakt och interaktion

Studenter uttryckte oro 6ver ldrare som erbjod minimalt engagemang, sérskilt i kurser som i hog grad
anvinde forinspelade foreldsningar eller dar diskussionen var begransad. Flera studenter uppgav att de
séllan fick svar pa fragor eller bara fick vaga eller generella svar.

Otydlig eller ohjilpsam feedback

Vissa studenter rapporterade att de fick forsenad feedback, med kommentarer som "lds litteraturen” i
stéllet for praktisk vdgledning. Detta sags som omotiverande, sérskilt nir studenterna kdmpade for att
tillimpa komplex teori eller sokte fortydliganden.



4. 1 vilken utstrackning har du sjdlv bidragit till att skapa goda forutsattningar for
dig sjélv och andra att lyckas med dina studier?

Av de 431 respondenterna uppgav hela 84 procent av studenterna att de bidrog till en positiv studiemiljo
antingen "i mycket stor utstrickning" (43 procent) eller "i stor utstrdckning" (41 procent). En mindre
grupp, 13 procent, ansag att de bidrog "i viss utstrackning", medan endast 1 procent ansag att de inte
hade bidragit alls. Bara 1 % valde "vet ¢j", vilket indikerar att de flesta studenter reflekterade 6ver sina
egna anstrdngningar och engagemang. Textsvaren speglar en méngd olika personliga strategier och
attityder. Méanga studenter visade hdga nivaer av sjilvdisciplin, kamratstod och motivation, medan andra
erkdnde personliga eller situationsanpassade utmaningar som begriansade deras engagemang.

Student Effort to Support Own & Peer Success
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4.1 Styrkor

Stark kénsla av personligt ansvar

Manga studenter uttryckte en klar forstdelse for att framgéng i deras studier beror pa deras egna
anstrangningar. De beskrev att de var proaktiva, inrdttade personliga studierutiner och dgnade mycket
tid &t kurser och examensforberedelser.

Kamratstod och samarbete

Ett aterkommande tema i svaren var att studenterna hjilpte varandra, genom grupparbeten,
studiegrupper, gemensamma resurser och emotionellt stod. Flera nimnde informella sitt att stotta
klasskamrater, ofta genom att upprétthalla en konsekvent och uppmuntrande nérvaro.

Engagemang utanfor klassrummet

En del studenter var aktivt engagerade i studentrepresentation, utbildningsféreningar eller méten for
klassfeedback. Denna typ av engagemang visar ett bredare bidrag till den akademiska miljon, utdver
bara individuell framgang.

4.2 Forbattringsomraden

Sviarigheter att behilla motivation och struktur

En del studenter medgav att de kimpade med att vara konsekventa, sirskilt under senare terminer eller
efter motgéngar. De tyckte att det var svért att upprétthalla engagemanget eller hitta den struktur som
behovdes for att halla farten uppe i studierna.



Obalans och utbrindhet

Flera svar berorde 6vervildigande arbetsbelastning och en ojamn kursstruktur, vilket gjorde det svéart
for studenterna att planera i forvég eller halla jamna steg. En del ansag att de forvéntningar som stélldes
pa dem var orealistiska, sérskilt i kombination med externa ataganden som arbete eller omsorg.

Ojamlik gruppdynamik

Aven om samarbetet ofta var positivt, lyfte nigra studenter fram utmaningar i grupparbete, sdsom
ojdmna bidrag eller brist pd ansvar bland kamrater. Detta gjorde det ibland svart att skapa genuint
stodjande inldrningsforhallanden for alla.

5. Hur vl tycker du att foljande stodfunktioner har levt upp till dina forvantningar
under din studietid?

I denna fraga ombads studenterna att utvérdera tillgdngligheten och kvaliteten av olika stddtjanster som
erbjuds pa BTH, inklusive studievégledare, bibliotek, samtalsstdd, IT-helpdesk, studieverkstad och
FUNKA. Medan vissa tjénster anvindes och uppskattades 1 stor utstrickning, sdsom biblioteket och
studievdgledningen, visade andra 14g medvetenhet eller anvindning, sérskilt FUNKA och
studieverkstaden. De skriftliga svaren visade pa bade tillfredsstillelse och oro, vilket belyste vikten av
kommunikation, tillgénglighet och respektfullt bemotande nér studenter sdker hjélp. Resultaten tyder pa
att en Okad medvetenhet, sérskilt bland nya studenter och distansstudenter, och att forbattra
enhetligheten i servicekvaliteten skulle forbéttra den dvergripande supportupplevelsen.

5.1 Studievégledare

Av de 431 svarande uppgav 51 procent av de svarande att de inte kdnde till eller inte hade anvint
studierddgivningstjansten. Av dem som hade gjort det bedémde 30 % det positivt ("i stor utstrackning"
eller "mycket stor utstrickning"), medan 15 % valde "i viss utstrickning". Endast 5 % betygsatte det
negativt, vilket indikerar mestadels gynnsamma upplevelser bland anvindarna.
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5.1a Styrkor
e En del av de studerande uttryckte uppskattning for den hjalp de fatt, siarskilt med den tidiga
studieplaneringen eller nér de &tervande till studierna efter en ldng paus.



e Nir supporten var tillgdnglig beskrevs den som hjilpsam och av god kvalitet.

5.1b Forbéttringsomriaden

e Flera studenter lyfte fram otydlig eller motségelsefull information, sérskilt nér det géller
uppsats- och examenskrav, sérskilt for distansstudenter.

e Endel av dem som svarade pa enkéten beskrev svarigheter att nd studievigledarna pa grund
av begransad tillganglighet eller forsenade svar.

e En del kéinde sig ovilkomna eller utan stod.

e Det efterlystes ett mer proaktivt engagemang fran studievigledarna och en mer konsekvent
kommunikation.

5.2 Bibliotek

Med 79 % av studenterna som kénde till eller hade anvént biblioteket var det en av de mest anvinda
tjénsterna. 57 % gav den ett hogt betyg (22 % i mycket stor utstriackning, 35 % i stor utstrdckning). En
liten andel (2 %) uppgav att de var missnéjda och 20 % var méttligt nojda.
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5.2a Styrkor
e Manga studenter tyckte att de digitala resurserna var létta att komma &t och uppskattade
artikeldatabaserna och tjénsterna pé nétet.
e En del noterade att de tysta utrymmena och tillgangen till verktyg var till hjilp.

5.2b Forbattringsomraden
e Studenterna ndmnde begrinsat fysiskt utrymme, sérskilt under rusningstid.
e Det klagades pa foraldrad kurslitteratur, begrédnsade kopior och otillridckliga e-boksalternativ.
e Problem med bullernivaer, sérskilt pd nedre vaningen, och brist pd sirskilda tysta omraden
ndmndes.



5.3 Samtalsstod

65 % av de svarande hade inte anvént eller var omedvetna om denna tjanst. Endast 20 % gav den ett
hogt betyg, 9 % gav den betyget "i viss utstrdckning”" och 6 % rapporterade missndje. Den laga
anvandningen kan tyda pa begransad medvetenhet.

Support from Call Support

Not at all; 6%
To some extent; |

9%

To a great
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e Ingen detaljerad feedback som é&r specifik for "samtalsstdd" hittades i textsvaren.

e Den hoga "Vet ¢j"-procenten tyder pa att denna supportfunktion kanske inte ar vél publicerad eller
anvinds i stor utstrickning.

e Inga stérre problem eller positiva omndmnanden innebdr en neutral medvetenhet, snarare an ett
starkt engagemang.

5.4 IT Helpdesk

52 % av studenterna hade interagerat med tjansten. Bland anvéndarna gav 33 % det ett hogt betyg (14
% 1 mycket stor utstrackning, 19 % i stor utstrackning). Totalt 19 % uttryckte begransad tillfredsstéllelse
eller missnoje, vilket pekade pé blandade erfarenheter.

Support from IT helpdesk
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14%

To a great
extent; 19%

To a very great
extent; 14%
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5.4a Styrkor
e Positiva erfarenheter inkluderade snabb hjdlp med skrivarproblem, labbdtkomst och e-
postsupport.
o Négra studenter uppskattade responsiv service, sérskilt via e-post.

5.4b Forbittringsomraden
e Vissa tyckte att det var svart att hitta helpdesken eller att det tog lang tid att svara.
e Upplevd ovilja att hjélpa till eller brist pa teknisk fortrogenhet med supportutrymmen (t.ex.
FUNKA-rum) ndmndes ocksa.

5.5 Studieverkstaden

71 % rapporterade att de inte anvénde eller kénde till denna funktion. 16 % gav den ett hogt betyg och
10 % sa att den till viss del uppfyllde forvintningarna. Feedback tyder pa att detta &r en uppskattad men
underutnyttjad resurs.

Support from the Study Workshop

Not at all; 4%

To some extent;
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To a great extent;
9%

To a very great
extent; 7%

5.5a Styrkor
e De som anvinde det beskrev det som mycket anvindbart, sirskilt nédr det géller att ldra sig
akademiskt skrivande och stdd for examensarbete.
e  Att sérskilt ndimna hjilpsam personal visade pa en positiv individuell inverkan.

5.5b Forbattringsomraden
e Manga studenter uppgav att de inte kénde till tjénsten, sérskilt de som studerade pa distans.
e En del ansag att mer synlighet och tidig information om vad studieverkstaden erbjuder skulle
forbattra tillgéngligheten och anvidndningen.

5.6 FUNKA

Med 77 % av de tillfrdgade som inte kédnde till eller inte anvinde FUNKA hade de det ldgsta
engagemanget av alla supporttjanster. Av de aterstdende tyckte 13 % att det var till stor eller mycket
stor hjélp, medan 10 % var neutrala eller missndjda. Svaren tyder pa ett behov av att forbattra synlighet,
tillgénglighet och inkludering.
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Support from FUNKA

To some extent;
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5.6a Styrkor

e Studenter som fick stod frin FUNKA beskrev det ofta som tydligt, kommunikativt och

anvandbart.

o De fysiska FUNKA-salarna och deras tillgédnglighet uppskattades &ven av distansstuderande.

5.6b Forbittringsomraden

e Vissa rapporterade allvarliga farhdgor om brist pad uppféljning och inkonsekvent

kommunikation.

e Studenterna noterade otydliga processer, bristande forstielse for behoven av ADHD och

otillracklig hjalp med erbjudna hjalpmedel.

e Studenterna efterfrigade bittre information, sérskilt for distansstuderande, och mer

kvalificerade mentorer.
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6. I vilken utstrackning tycker du att studentaktiva undervisningsformer har varit
tillrackliga 1 programmet?

En stor majoritet av de svarande ansag att studentaktivt ldrande var tillrdckligt integrerat i programmet,
med 42 % (av de 431 svarande) som uppgav att detta var fallet i stor utstrickning och 29 % i mycket
stor utstrackning. Endast 3 % ansag att det inte forekom alls. Detta tyder pa att de flesta studenter kénner
sig aktivt engagerade i1 ldrandeaktiviteter som grupparbeten, seminarier och workshoppar. Andelen
studenter som var osdkra (7 %) minskade ocksa jamfort med tidigare ér, vilket tyder pd en okad
fortrogenhet med dessa undervisningsmetoder.
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6.1 Styrkor

Aktiva inldrningselement

Manga studenter lyfte fram fordelarna med gruppuppgifter, workshoppar och interaktiva diskussioner
for att fraimja béttre larande. I synnerhet bidrog regelbundna méjligheter att samarbeta kring kursmaterial
till att klargora begrepp och bygga upp samarbetsformaga.

Workshoppar och seminarier

Vilstrukturerade workshoppar, simuleringar och diskussioner upplevdes som engagerande och bidrog
positivt till larandet. Dessa sessioner skapade utrymme for kunskapsdelning och kollegial interaktion.
En del studenter uppskattade att kunna stélla fragor och fa svar i realtid, séarskilt i direktsdnda Zoom-
foreldsningar.

6.2 Forbéttringsomraden

Inkonsekvent integration

Studenterna papekade att det aktiva lédrandet varierade mycket mellan olika kurser. En del tyckte att det
fanns for fa interaktiva inslag i deras program, eller att genomférandet saknade struktur.

Gruppdynamik och arbetsbelastning

Det fanns en oro for ojimn anstrdngning i gruppuppgifter, dér vissa studenter kénde sig verbelastade
medan andra bidrog mindre. Mer vigledning fran liarare och mindre, mer balanserade grupper foreslogs.
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6.3 Jamforelse med foregdende ar

Svaren fran 2025 visar pa en i stort sett liknande trend med 2023 ars svar vad géller studentaktiva
undervisningsformer. Kommentarerna visar dock éterigen pa blandade erfarenheter. I likhet med 2023
ars undersokning lyfte studenter 2025 fram bade uppskattning for samarbetsformat som gruppprojekt
och workshoppar, och oro over ojamlik arbetsbelastning i gruppmiljder, brist pé interaktivitet i vissa
kurser och begrinsade mdjligheter till praktisk tillimpning. Behovet av tydligare struktur, mindre
gruppformat och mer konsekvent anvéndning av studentaktiva metoder ar fortfarande ett aterkommande
tema under bada dren.

7. Tycker du att universitetets lokaler, som studieplatser, grupprum och labb, ar
tillgéngliga och haller hog standard?

Ar 2025 visar studenternas svar en forindring i uppfattningarna om den fysiska ldrmiljon. Medan
majoriteten av studenterna under tidigare &r (2019-2023) anség att studiemiljon var stodjande antingen
"1 stor utstrdckning" eller "i mycket stor utstrdckning" (tillsammans 6ver 70 %), har denna siffra 2025
minskat till 48 % (av de 431 svarande). Samtidigt har andelen studenter som svarat "Vet ej" okat kraftigt
till 18 %, jamfort med endast 7 % 2023. Detta kan tyda pa antingen okad distansundervisning eller
bristande medvetenhet/tillgang till fysiska utrymmen bland nyare arskullar.

Physical Study Environment
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7.1 Styrkor

Positiv utveckling och tillging

Ett antal studenter uppskattade de uppgraderade ytorna, sérskilt den renoverade datasalen i C-huset och
tillgdngen till studieplatser i biblioteket och vissa ldrosalar.

Overgripande funktionalitet

Trots utmaningarna upplevde en del studenter att rum och labb generellt sett var tillgdngliga och
funktionella. Vissa studenter som studerar pé distans eller i specifika labbmiljoer (t.ex. FUNKA-salar)
rapporterade positiva erfarenheter.

Arbete med forbittringar
Négra positiva omndmnanden gjordes om underhall och renlighet, med sérskild uppskattning for
sdsongsbetonade dekorationer eller forbattringar i utvalda laboratorier.
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7.2 Omréden for forbéttring

Brist pa grupprum och trangboddhet

Det vanligaste klagomalet var bristen pa tillgédngliga grupprum. Studenterna noterade att ménga antingen
var permanent bokade, bokade av enskilda personer eller inte var 6ppna for allmén anvéndning.

Dalig ventilation och problem med utrustning
Manga av de svarande ndmnde dalig luftkvalitet, trasiga eller férdldrade mobler och datorer samt
svarigheter att komma at arbetsutrustning (C-huset, fysisk planering).

Buller och storningar
Bibliotek och grupprum beskrevs ofta som bullriga, sdrskilt under tentaperioder, vilket begrinsade
koncentrationen.

Ojamlik tillgdng: Vissa program rapporterade ojamlik tillgang till nodvandiga faciliteter, t.ex. CAD-
laboratorier eller tysta omréden.

7.3 Jamforelse med foregdende ar

Jamfort med 2023, déir 71 % av de tillfragade beddmde miljon positivt ("i stor utstrackning" eller mer),
visar 2025 en betydande minskning till 48 %. Detta tyder pa en nedatgéende trend 1 tillfredsstillelse,
potentiellt driven av 6kat antal studenter, dldrande infrastruktur eller minskad nérvaro pa campus (som
antyds av Okningen av "Vet ej"-svar). Under arens lopp har aterkommande problem, sdsom brist pa
grupprum, fordldrad utrustning och dalig ventilation, forblivit olosta eller blivit mer synliga.

8. 1 vilken utstrackning upplever du att programmets kurser hdanger ithop — att det
finns en rod trad genom utbildningen?

Av de 249 svarande upplever de flesta studenter en mattlig till stark koppling mellan kurserna i deras
program. 25 % ansag att kurserna hingde ihop "i mycket stor utstrickning" och 43 % "i stor
utstriickning". Samtidigt valde 26 % "i viss utstrickning" och endast 4 % svarade "inte alls". Aven om
majoriteten fortfarande ser programmet som sammanhéllet har det skett en liten nedgang jadmfort med
2023.

Detta indikerar att &ven om grunden for kursprogression &r nirvarande, upplever ménga studenter
fortfarande inkonsekvenser i hur enskilda kurser relaterar till varandra over tid.
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8.1 Styrkor

Uppfattad rod trad

Flera studenter beskrev en tydlig rod trad, sdrskilt i borjan eller senare skede av programmet. Manga
noterade att innehall och léranderesultat bygger pa varandra pa ett meningsfullt sétt.

Relevant progression

Positiva omndmnanden gjordes om det logiska flodet mellan matematik, programmering och tillimpade
tekniska &mnen. En del studenter lyfte fram att de kunde se hur tidigare kurser gynnade deras nuvarande
larande.

Uppskattning av kursstruktur
Studenterna erkdnde forbattringar Over tid och beskrev vissa delar av ldroplanen som genomtankt
utformade, sérskilt dér grundldggande begrepp aterkom i mer avancerade sammanhang.

8.2 Forbéttringsomraden

Osammanhéingande eller 6verlappande innehall

Ett betydande antal svar nimnde att vissa kurser kindes repetitiva (t.ex. Al-introduktioner i flera kurser)
eller osammanhéngande (t.ex. uppsatsskrivning eller kurser i mjuka fardigheter). Sarskilt inom Al- och
metodikkurser rapporterade studenterna att de sttte pd samma introduktionsmaterial i flera moduler.
Kurser om uppsatsskrivning eller héllbarhet uppfattades ibland som frikopplade eller felkopplade till
det tekniska innehallet i programmet. En del ansdg att forskningsmetodik och
examensarbetsforberedande kurser var déligt tajmade, vilket ledde till luckor i formégan att behalla
kompetens.

Tajming och sekvensering

Ett dterkommande tema var att délig sekvensering av kurser minskade deras effektivitet. Studenter
uttryckte oro over klyftan mellan relaterade kurser (t.ex. forskningsmetodik och examensarbete), vilket
fick dem att glomma viktiga begrepp. Studenterna noterade att viktiga kurser (t.ex. databaser, statistik,
praktiska planeringsverktyg) kom for tidigt eller for sent, vilket undergridvde deras integration i mer
tillimpat arbete. Det fanns ocksé synpunkter pé att vissa uppsats- eller sistadrskurser skulle ha varit mer
anvéindbara tidigare i programmet.
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Otydlig integration

Manga studenter sa att de inte kunde se hur vissa kurser passade in i den dvergripande strukturen, och
vissa ansag att forviantade forkunskaper inte stimde dverens med det faktiska kursinnehallet. En del
efterlyste bittre kommunikation mellan kursansvariga.

Redundans och relevans
Flera svarande uttryckte att vissa obligatoriska kurser verkade onddiga eller kunde ha forkortats for att
mojliggora mer fokus pa kdrmidmnen.

8.3 Jamforelse med foregdende ar

Jamfort med 2023 visar 2025 ars resultat en liten nedgéng i andelen studenter som starkt kénner att
programmets kurser ir vil sammankopplade. Aven om majoriteten fortfarande rapporterar en positiv
upplevelse, valde farre "i mycket stor utstrackning" och "i stor utstrackning", med sma 6kningar i "i viss
utstrackning", "inte alls" och "vet inte". De teman som togs upp 2023 &r fortfarande relevanta,
studenterna fortsdtter att notera en brist pad anpassning mellan kurser, viss innehéllsrepetition och ett
behov av bittre sekvensering och tydligare kommunikation av programmets struktur. Samtidigt
uppskattar manga fortfarande de strukturerade delarna av ldroplanen och anser att med bittre
samordning skulle samstédmmigheten mellan kurserna kunna stérkas.

9. Tvilken utstrackning tycker du att utvecklingen av programmet har varit bra - att

det har skett en 6kning av svarighetsgraden i programmet?
Pa frdgan om hur svarighetsgraden har utvecklats i programmet holl 48 % av de 249 svarande med om
att det "i stor utstrackning" har skett en god utveckling, en 6kning fran 41 % 2023. Samtidigt svarade
22 % "imycket stor utstrdckning", en liten minskning fran 25 %. Andelen som valde "i viss utstrackning"
och "inte alls" forblev likartade, vilket tyder pa att &ven om ménga studenter observerar en stigande
utmaningsniva dr uppfattningarna varierande.

Good Progression within the Program
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9.1 Styrkor

Miirkbar 6kning av komplexiteten

Flera studenter ndmnde att progressionen var tydlig, sarskilt frén ar ett till &r tva, med senare kurser som
byggde pa tidigare grunder. En del uppskattade hur programmet gradvis introducerade mer komplexa
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uppgifter och djupare akademiska utmaningar, vilket méjliggjorde okad sjdlvstindighet och kritiskt
téankande.

Praktiskt och projektbaserat lirande
Studenterna erkénde ocksé att den vixande svarigheten stimde Overens med mer tillimpade och
projektorienterade kurser, vilket krdvde att man syntetiserade tidigare kunskaper.

9.2 Forbéttringsomraden

Ojiamn svarighetsgrad:

Ett antal respondenter papekade att programmets svarighetsgrad inte 6kade kontinuerligt. Vissa kurser
upplevdes som littare i de senare stadierna én i borjan.

Dalig lankning och repetition:

Studenterna lyfte fram en brist pa tydlig koppling mellan kurser, vilket ledde till repetition eller
plotsliga fordndringar 1 svarighetsgrad. Nagra tyckte att progressionen var "vagliknande" snarare dn
linjér, och nagra beskrev till och med att det svéraste innehéllet var koncentrerat till de tidigare
terminerna.

Brist pia akademisk utmaning i vissa kurser:

Ett aterkommande problem var att vissa delar av programmet saknade djup eller stringens. De
svarande efterlyste hogre forvantningar och mer konsekventa akademiska standarder, vilket tyder pa
att ribban ibland sattes for lagt.

9.3 Jamforelse med foregdende r

Ar 2025 fortsatte studenterna att uppskatta en tydlig progression i programmet, sirskilt genom
projektbaserat ldarande och 6verlappande koncept som forstiarkte deras forstdelse. Manga uttryckte dock
oro Over inkonsekventa svarighetsgrader, och vissa noterade att de mest utmanande kurserna dok upp
tidigt 1 programmet snarare dn att 6ka med tiden. Liksom 2023 lyfte studenterna fram problem som
otydliga instruktioner, ojimn arbetsbelastningsfordelning 6ver studieperioder och uppgifter som
betonade memorering framfor djupare larande. Ett nytt bekymmer 2025 var att programmet kéndes for
latt 1 senare skeden, med studenter som efterfrigade hogre akademiska standarder och en mer
strukturerad léroplan for att stodja kontinuerlig utmaning och meningsfull progression. Sammantaget,
dven om framsteg noterades, betonade studenterna behovet av béttre kursanpassning och ihallande
akademisk utmaning.

10.1 vilken grad tycker du att fordelningen mellan teoretiska och

praktiska/fardighetstranande moment var bra i programmet?
Av de 240 svarande ansdg 49 % av studenterna att balansen mellan teori och praktik var bra "i stor
utstrackning" och 17 procent anség att den var det "i mycket hog grad". Jamfort med 2023, dér 70 % av
studenterna beddmde denna balans som bra i stor/mycket stor utstridckning, férblev den 6vergripande
positiva responsen densamma men skiftade ndgot mer mot "stor" snarare &n "mycket stor" omfattning.
En vixande andel (29 % 2025 jamfort med 21 % 2023) ansig att balansen endast fanns "i viss
utstrackning".
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10.1 Styrkor

Positiv blandning av teori och praktik

Manga studenter uppskattade blandningen, sérskilt i program dér teori successivt foljdes av praktisk
tillimpning. Denna sekvensering hjilpte till att forstérka koncept och gav tydlighet.

Praktiska moduler
Kurser som involverade laboratoriearbete, patientfall, programmering eller simuleringar (som ALC-
dagar eller falldagar inom varden) var mycket uppskattade.

Canvas-inspelningar och case-baserat lirande
Att ha tillgang till foreldsningsinspelningar och engagera sig i verkliga scenarier hjdlpte till att tillimpa
teoretisk kunskap effektivt.

10.2 Forbattringsomraden

For mycket teori / for lite praktik

Manga studenter pa olika program ndmnde en brist pd praktiska mojligheter, sérskilt i bérjan av
terminerna. De foreslog att Oka tillgingen till laboratorier, patientsimulatorer, KTC och
programmeringsuppgifter.

Dalig distribution éver tid

Vissa noterade att teoretiskt och praktiskt innehéll inte var vil integrerat utan istdllet kom i isolerade
block, t.ex. langa strickor av bara teori eller bara praktik, vilket gjorde att upplevelsen kindes
obalanserad.

Brist pa struktur i praktiken
Studenterna foreslog mer strukturerade, upprepade praktiska moment och chansen att dterkomma till
viktiga fardigheter mer 4n en gdng under programmet.

10.3 Jamforelse med foregéende ér

Béde 2023 och 2025 uppskattade studenterna integrationen av teori och praktik i projektbaserade och
labborienterade kurser. Ar 2025 var det dock firre studenter som bedomde balansen "i mycket stor
utstrackning" (17 % ar 2025 jamfort med 30 % ar 2023), vilket tyder pa nagot ligre tillfredsstéllelse
med fordelningen. Oron for obalans, sirskilt nér det géller tidsplaner och betoning pa praktiska moment,
fortsatte under 2025. Studenter under bada aren betonade vérdet av tillimpning i den verkliga vérlden,
men 2025 ség fler kommentarer om behovet av béttre anpassning till industrin, mer strukturerad praktisk
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exponering och forbattrad kurssekvensering. Forslaget om 6kad interaktion och handledning med lérare
dok ocksa upp oftare under 2025, vilket tyder pa 6kade forvéntningar pa handledning och stod.

11. Vad tycker du om forskningsanknytningen 1 programmet?
Ar 2025 ansdg nistan hilften av de 431 svarande att forskningskopplingen i programmet var "lagom”.
En betydande andel (20 %) svarade dock "vet inte", vilket tyder pa att ménga studenter var osékra eller
omedvetna om hur forskning integrerades i deras utbildning. Cirka 18 procent tyckte att det var for lite
forskningsinnehéll och 7 procent tyckte att det var for mycket.

Connection to Research in the Program
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Too little; 18%

Too much; 7%

Just right; 49%

11.1 Styrkor

Balanserad nérvaro

Flera studenter uppskattade att programmet innehdll forskningsmoment som ldsning av akademiska
artiklar, forskningsmetodik och kopplingar till pégdende studier i fOreldsningar och
inldmningsuppgifter.

Forskningenanknytning

I vissa kurser kopplade lérarna diskussionerna till aktuell forskning, som studenterna tyckte var relevant
och anvindbar. Nagra uppméarksammade ocksa introduktionskurser och projekt som lade en god grund
for akademiskt skrivande och forskningsforstaelse.

11.2 Forbattringsomraden

OKlar eller begrinsad exponering

Manga studenter angav att de hade begrénsad erfarenhet av forskningsrelaterat innehéll eller inte kéinde
igen dess nérvaro, sérskilt under tidigare terminer. Detta kan tyda pé ett behov av tydligare
kommunikation eller synlighet for forskningsinslagen.

Irrelevant eller 6verbelastning

En del studenter uttryckte att forskningsinnehallet kéndes patvingat eller bortkopplat fran verkliga
yrkeskunskaper. Andra tyckte att fokuset pa att skriva forskningsrapporter var 6verdrivet jamfort med
praktiska eller tillimpade uppgifter.

Integrering i laroplanen
Det ndmndes upprepade ganger for en mer sammanhdllen integration av forskning inom relevant
kursinnehall, sarskilt genom nyare artiklar, aktuella trender och branschrelaterad forskning. Forslagen
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inkluderade mer engagerande uppgifter som att reflektera Gver eller presentera artiklar, och tydligare
exponering for pagaende fakultets- eller doktorandforskning.
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