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Sammanfattning 

I den här rapporten presenteras en översikt över studenternas feedback från 2025 års 
programutvärderingsenkät. Undersökningen undersökte olika aspekter av studentupplevelsen, inklusive 
campusfaciliteter, kommunikation med lärare och programansvariga, balansen mellan teori och praktik 
i kurser, den övergripande inkluderingen av inlärningsmiljön, kvaliteten på undervisningen och 
studiestödstjänster. Totalt svarade 431 studenter på enkäten av 2 473 inbjudna, vilket gav en 
svarsfrekvens på 17,43 %. 

Textsvaren från studenterna analyserades och grupperades i viktiga styrkor och förbättringsområden. 
Responsen lyfter fram flera styrkor inom programmen. Studenterna upplever generellt lärmiljön som 
inkluderande och välkomnande, och många upplever att lärarna är engagerade och motiverande. 
Majoriteten uttryckte också förtroende för sina egna bidrag till ett positivt studieklimat. Stödtjänster som 
bibliotek och IT-helpdesk togs emot väl av dem som använde dem. Undersökningen visade också att 
medvetenheten om flera andra stödtjänster var begränsad, bland annat FUNKA, studieverkstaden, 
samtalsstöd och studiehandledningsresurser.  

Svaren pekar också på områden där det finns utrymme för fortsatt utveckling. Några studenter uttryckte 
ett behov av tydligare kommunikation från programansvariga, en mer konsekvent användning av 
studentaktiva undervisningsmetoder och bättre balans mellan teoretiska och praktiska moment. Det 
fanns också olika åsikter om den fysiska lärmiljön, progressionen av kursernas svårighetsgrad och 
integreringen av forskning i programmet. 

Sammantaget tyder resultaten på att även om studenternas upplevelse fortfarande är i stort sett positiv, 
särskilt inom områden som rör inkludering och engagemang, finns det viktiga möjligheter att stärka 
kommunikationen, öka medvetenheten om stödtjänster och effektivisera kommunikationen. 
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1. Känner du dig välkommen på BTH och uppskattad av dina kollegor, 
klasskamrater och lärare? 

Av de 431 respondenterna ansåg 48 procent att BTH erbjuder en välkomnande och inkluderande 
miljö "i mycket stor utsträckning", och 34 procent svarade "i stor utsträckning", vilket är på samma 
nivå som 2023. Samtidigt minskade andelen svarande som valde "inte alls" från 3 % till bara 1 %, 
och de som svarade "vet ej" minskade också något från 4 % till 2 %, vilket tyder på ökad tydlighet 
och förtroende för hur studenterna uppfattar sin studiemiljö. 

 

 
1.1 Styrkor 
Välkomnande beteende hos personal och kollegor 
Många studenter beskrev sina lärare som vänliga, hjälpsamma och respektfulla. Vissa anställda 
noterades för att vara tillgängliga och lyhörda. Positiva personliga möten och en känsla av öppenhet 
bidrog till att studenterna kände sig välkomna. 

Stödjande digitala utrymmen 
Studenter på distansprogram uppskattade välskötta plattformar som Discord, som hjälpte till att främja 
kommunikation och en känsla av tillhörighet även utan fysisk närvaro. För vissa skapade onlineverktyg 
förvånansvärt starka kontakter med kollegor och personal. 

Inledande aktiviteter som fungerade 
Evenemang som "Inseglet" och "Sappningen", liksom välstrukturerade inledande personliga möten, 
nämndes som effektiva sätt att hjälpa studenter att integreras och bygga tidiga sociala band. Studenter 
med tidigare erfarenhet av studier (t.ex. fortsatt från kandidat till magisterexamen) rapporterade också 
smidigare övergångar och starkare känsla av gemenskap. 
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1.2 Förbättringsområden 
Möjligheter att förbättra social integration och introduktion 
Ett gemensamt tema i responsen var bristen på strukturerade möjligheter att lära känna klasskamraterna, 
särskilt i distansundervisningsmiljöer. Studenterna lyfte fram behovet av bättre digital introduktion, 
interaktiva sessioner tidigt i programmet, till exempel genom digitala eller fysiska "lära-känna-
varandra"-evenemang. Det fanns förslag på att hålla teambuilding-aktiviteter i början av terminen, mer 
grupparbete för att stödja kamratinteraktion och samarbete eller mentorskap över åren från äldre 
studenter. Studenterna noterade också att tidiga, icke-poänggivande aktiviteter kändes betungande och 
frikopplade från programmålen. 

Behov av erkännande, konsekvent stöd och undervisning 
En del studenter kände att de inte riktigt blev sedda eller värderade av lärare eller kamrater. Det fanns 
farhågor om inkonsekvent behandling, särskilt när det gäller användningen av verktyg som ChatGPT 
eller olika tillvägagångssätt för akademiskt stöd. En del upplevde också att funktionsvariation inte alltid 
hanterades med lyhördhet, och att förväntningarna var otydliga i vissa kurser. En del studenter beskrev 
bristande kvalitet på undervisningen eller dålig kommunikation. Det uttrycktes också oro över en 
obalanserad arbetsbelastning och oklara förväntningar i vissa program. 

Begränsad synlighet för stödtjänster och studentaktiviteter 
Många respondenter var omedvetna om vilka stödfunktioner som finns, såsom studievägledare, 
innovationslabb. Flera föreslog mer samarbete med studentkårer och externa organisationer för att 
främja socialt engagemang, kulturellt utbyte och psykiskt välbefinnande. Speciellt för internationella 
studenter och distansstudenter. 

1.3 Jämförelse med tidigare år (2023 och 2025) 
Även om resultaten mellan 2023 och 2025 i stort sett är konsekventa, finns det en liten förbättring av 
antalet studenter som känner sig inkluderade "i mycket stor utsträckning". Mer anmärkningsvärt är att 
det finns en minskning av negativa svar ("inte alls" och "vet inte"), vilket tyder på en växande 
medvetenhet och uppskattning av de inkluderande insatserna. Känslan av inkludering verkar starkare 
för vissa, särskilt för studenter på campus, men luckor kvarstår, särskilt för distansstudenter och 
nykomlingar. Medvetenhet om tillgängligt stöd och insatser för att främja studentengagemang tidigt i 
programmet är två områden som framstår som väsentliga för ytterligare förbättringar. 
 

2. Hur har informationen från och kommunikationen mellan dig och 
programledaren på ditt program fungerat? 

 

I 2025 års undersökning bedömde 32 procent av de 431 svarande studenterna kommunikationen med 
sin programansvarig som "mycket bra", en minskning från 39 procent 2023. 46 % bedömde det dock 
som "bra", vilket är en förbättring från föregående år. Andelen studenter som bedömde 
kommunikationen som "dålig" ökade något till 4 %, medan 8 % angav att de "inte vet", vilket tyder på 
att vissa studenter fortfarande är osäkra på vem deras programansvarig är eller har haft begränsad 
kontakt.  Dessa siffror, tillsammans med de detaljerade textsvaren, återspeglar ett brett spektrum av 
erfarenheter. Medan många studenter uttryckte tillfredsställelse med sin programansvarigas lyhördhet 
och engagemang, rapporterade andra otydliga kommunikationskanaler, förseningar eller begränsad 
synlighet för vem de ska kontakta för programrelaterade frågor. 
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2.1 Styrkor 
Engagerad och lyhörd kommunikation 
Flera studenter berömde sina programansvariga för att de var tillgängliga, engagerade och snabba på att 
svara på mejl. En del kände sig genuint stöttade och uppskattade den personliga och respektfulla tonen 
i deras interaktioner. 

Proaktivt engagemang 
Ett antal studenter beskrev tillfällen där programansvariga initierat samtal om programutveckling, 
involverat studenter i beslutsgrupper eller reagerat på oro över tid, vilket visat att återkopplingen hade 
tagits på allvar. 

Tydliga uppdateringar och lättillgänglig information 
Canvas nämndes ofta som en användbar plattform där uppdateringar postades regelbundet. Studenter 
som visste var de skulle leta och vem de skulle kontakta tyckte i allmänhet att kommunikationen var 
tydlig och läglig.   

2.2 Förbättringsområden 
Brist på synlighet och inkonsekvent kommunikation 
Många studenter rapporterade att de antingen inte visste vem deras programansvarige var eller hade 
minimal interaktion med dem. I vissa fall har studenterna endast fått information i andra hand eller 
upptäckt viktiga detaljer sent via indirekta kanaler. Denna brist på tydlighet skapade förvirring. 
 
Försenade eller otydliga svar 
Vissa studenter uttryckte oro över långsamma svar eller vaga svar som inte helt besvarade deras frågor. 
Det fanns också en oro för att bli omdirigerad mellan avdelningar utan att få en lösning, vilket bidrog 
till en känsla av att inte bli hörd. 
 
Okoordinerade övergångar och rollbyten 
Det förekom flera kommentarer om att förändringar i programledningen inte kommunicerades på ett 
effektivt sätt. Studenterna beskrev osäkerhet kring vem de skulle kontakta och noterade att viktiga 
uppdateringar, såsom programstruktur eller information om examinationer, delades för sent eller 
inkonsekvent. 
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Fragmenterade informationsplattformar 
Studenterna noterade att informationen ibland var utspridd på olika plattformar (Canvas, Discord, e-
post), vilket gjorde det svårt att hålla sig informerad. Förslag lades fram om ett centraliserat, ständigt 
uppdaterat utrymme där alla kursrelaterade nyheter lätt kunde nås. 
 

2.3 Jämförelse med tidigare år 
Andelen studenter som bedömer kommunikationen som "mycket bra" sjönk från 39 % 2023 till 32 % 
2025 och återgick till 2019 års nivåer. Textsvar från 2025 förstärker de trender som setts under tidigare 
år, medan många programansvariga ses som stödjande och proaktiva, men inkonsekvent 
kommunikation, brist på tydlighet och begränsad kontakt är återkommande problem. Förbättringar av 
synlighet, strukturerat informationsutbyte och proaktiv kommunikation skulle bidra till att överbrygga 
denna klyfta och skapa en mer konsekvent upplevelse för alla studenter. 
 

3. Känner du att lärarna är engagerade och motiverar dig i dina studier? 

Av de 431 svarande instämde 71 procent i stor eller mycket stor utsträckning i att deras lärare är 
engagerade och bidrar till deras motivation, 26 procent svarade "i mycket stor utsträckning" och 45 
procent "i stor utsträckning". Ytterligare 26 procent svarade "i viss utsträckning", medan endast 3 
procent ansåg att lärarna inte motiverade dem alls. Bara 1 % svarade "vet inte", vilket tyder på att de 
flesta studenter har tillräckligt med interaktion med lärare för att bilda sig en uppfattning. Studenternas 
kommentarer avslöjade ett brett spektrum av erfarenheter. Medan många berömde passionen, 
lyhördheten och uppmuntran från sina instruktörer, pekade andra på inkonsekvenser i engagemang, 
feedbackkvalitet. Lärares motivation upplevdes ofta som starkt beroende av individen. 
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3.1 Styrkor 
Passionerade och engagerade lärare 
Många studenter uttryckte uppskattning för lärare som tydligt brydde sig om sina ämnen och sina 
studenter. Lärare som var entusiastiska, pedagogiska och tog sig tid att stödja individuellt lärande 
nämndes som viktiga motivationsfaktorer i inlärningsresan. 

Uppmuntran och positiv förstärkning 
Flera studenter noterade att vissa lärare var mycket uppmuntrande, öppna för frågor och fick studenterna 
att känna sig sedda och stöttade. Lärare som svarade snabbt på e-post eller deltog i diskussioner, även 
utanför kontorstid, bidrog i hög grad till studenternas engagemang. 

Lyhördhet och hjälpsam feedback 
Lärare som gav snabb, tydlig och konstruktiv feedback på uppgifter sågs som särskilt hjälpsamma. 
Några studenter betonade att denna återkoppling hjälpte dem att reflektera, förbättra sig och känna sig 
mer kopplade till sitt lärande. 

Inspirerande lärare 
Studenterna namngav upprepade gånger enskilda lärare som gjorde det lilla extra för att skapa en 
motiverande och stödjande miljö. Dessa lärare ställde ofta höga förväntningar och uppmuntrade 
studenterna att tänja på sina gränser, vilket uppskattades av många. 

 

3.2 Förbättringsområden 
Inkonsekvent undervisningskvalitet och motivation 
Ett återkommande tema i svaren var den stora variationen mellan olika lärare. Medan vissa beskrevs 
som inspirerande, uppfattades andra som oengagerade eller likgiltiga. Studenterna upplevde att vissa 
lärare verkade oförberedda, återanvände föråldrat material. 

Brist på personlig kontakt och interaktion 
Studenter uttryckte oro över lärare som erbjöd minimalt engagemang, särskilt i kurser som i hög grad 
använde förinspelade föreläsningar eller där diskussionen var begränsad. Flera studenter uppgav att de 
sällan fick svar på frågor eller bara fick vaga eller generella svar. 

Otydlig eller ohjälpsam feedback 
Vissa studenter rapporterade att de fick försenad feedback, med kommentarer som "läs litteraturen" i 
stället för praktisk vägledning. Detta sågs som omotiverande, särskilt när studenterna kämpade för att 
tillämpa komplex teori eller sökte förtydliganden. 
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4. I vilken utsträckning har du själv bidragit till att skapa goda förutsättningar för 
dig själv och andra att lyckas med dina studier? 

Av de 431 respondenterna uppgav hela 84 procent av studenterna att de bidrog till en positiv studiemiljö 
antingen "i mycket stor utsträckning" (43 procent) eller "i stor utsträckning" (41 procent). En mindre 
grupp, 13 procent, ansåg att de bidrog "i viss utsträckning", medan endast 1 procent ansåg att de inte 
hade bidragit alls. Bara 1 % valde "vet ej", vilket indikerar att de flesta studenter reflekterade över sina 
egna ansträngningar och engagemang. Textsvaren speglar en mängd olika personliga strategier och 
attityder. Många studenter visade höga nivåer av självdisciplin, kamratstöd och motivation, medan andra 
erkände personliga eller situationsanpassade utmaningar som begränsade deras engagemang. 

 

4.1 Styrkor 
Stark känsla av personligt ansvar 
Många studenter uttryckte en klar förståelse för att framgång i deras studier beror på deras egna 
ansträngningar. De beskrev att de var proaktiva, inrättade personliga studierutiner och ägnade mycket 
tid åt kurser och examensförberedelser. 

Kamratstöd och samarbete 
Ett återkommande tema i svaren var att studenterna hjälpte varandra, genom grupparbeten, 
studiegrupper, gemensamma resurser och emotionellt stöd. Flera nämnde informella sätt att stötta 
klasskamrater, ofta genom att upprätthålla en konsekvent och uppmuntrande närvaro. 

Engagemang utanför klassrummet 
En del studenter var aktivt engagerade i studentrepresentation, utbildningsföreningar eller möten för 
klassfeedback. Denna typ av engagemang visar ett bredare bidrag till den akademiska miljön, utöver 
bara individuell framgång. 

4.2 Förbättringsområden 
Svårigheter att behålla motivation och struktur 
En del studenter medgav att de kämpade med att vara konsekventa, särskilt under senare terminer eller 
efter motgångar. De tyckte att det var svårt att upprätthålla engagemanget eller hitta den struktur som 
behövdes för att hålla farten uppe i studierna. 
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Obalans och utbrändhet 
Flera svar berörde överväldigande arbetsbelastning och en ojämn kursstruktur, vilket gjorde det svårt 
för studenterna att planera i förväg eller hålla jämna steg. En del ansåg att de förväntningar som ställdes 
på dem var orealistiska, särskilt i kombination med externa åtaganden som arbete eller omsorg. 

Ojämlik gruppdynamik 
Även om samarbetet ofta var positivt, lyfte några studenter fram utmaningar i grupparbete, såsom 
ojämna bidrag eller brist på ansvar bland kamrater. Detta gjorde det ibland svårt att skapa genuint 
stödjande inlärningsförhållanden för alla. 

 

5. Hur väl tycker du att följande stödfunktioner har levt upp till dina förväntningar 
under din studietid? 

I denna fråga ombads studenterna att utvärdera tillgängligheten och kvaliteten av olika stödtjänster som 
erbjuds på BTH, inklusive studievägledare, bibliotek, samtalsstöd, IT-helpdesk, studieverkstad och 
FUNKA. Medan vissa tjänster användes och uppskattades i stor utsträckning, såsom biblioteket och 
studievägledningen, visade andra låg medvetenhet eller användning, särskilt FUNKA och 
studieverkstaden. De skriftliga svaren visade på både tillfredsställelse och oro, vilket belyste vikten av 
kommunikation, tillgänglighet och respektfullt bemötande när studenter söker hjälp. Resultaten tyder på 
att en ökad medvetenhet, särskilt bland nya studenter och distansstudenter, och att förbättra 
enhetligheten i servicekvaliteten skulle förbättra den övergripande supportupplevelsen. 

5.1 Studievägledare 
Av de 431 svarande uppgav 51 procent av de svarande att de inte kände till eller inte hade använt 
studierådgivningstjänsten.  Av dem som hade gjort det bedömde 30 % det positivt ("i stor utsträckning" 
eller "mycket stor utsträckning"), medan 15 % valde "i viss utsträckning". Endast 5 % betygsatte det 
negativt, vilket indikerar mestadels gynnsamma upplevelser bland användarna. 

 

5.1a Styrkor 
• En del av de studerande uttryckte uppskattning för den hjälp de fått, särskilt med den tidiga 

studieplaneringen eller när de återvände till studierna efter en lång paus. 
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• När supporten var tillgänglig beskrevs den som hjälpsam och av god kvalitet. 

5.1b Förbättringsområden  
• Flera studenter lyfte fram otydlig eller motsägelsefull information, särskilt när det gäller 

uppsats- och examenskrav, särskilt för distansstudenter. 
• En del av dem som svarade på enkäten beskrev svårigheter att nå studievägledarna på grund 

av begränsad tillgänglighet eller försenade svar. 
• En del kände sig ovälkomna eller utan stöd. 
• Det efterlystes ett mer proaktivt engagemang från studievägledarna och en mer konsekvent 

kommunikation. 
 

5.2 Bibliotek 
Med 79 % av studenterna som kände till eller hade använt biblioteket var det en av de mest använda 
tjänsterna. 57 % gav den ett högt betyg (22 % i mycket stor utsträckning, 35 % i stor utsträckning). En 
liten andel (2 %) uppgav att de var missnöjda och 20 % var måttligt nöjda. 

 

5.2a Styrkor 
• Många studenter tyckte att de digitala resurserna var lätta att komma åt och uppskattade 

artikeldatabaserna och tjänsterna på nätet. 
• En del noterade att de tysta utrymmena och tillgången till verktyg var till hjälp. 

5.2b Förbättringsområden  
• Studenterna nämnde begränsat fysiskt utrymme, särskilt under rusningstid. 
• Det klagades på föråldrad kurslitteratur, begränsade kopior och otillräckliga e-boksalternativ. 
• Problem med bullernivåer, särskilt på nedre våningen, och brist på särskilda tysta områden 

nämndes. 
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5.3 Samtalsstöd 
65 % av de svarande hade inte använt eller var omedvetna om denna tjänst. Endast 20 % gav den ett 
högt betyg, 9 % gav den betyget "i viss utsträckning" och 6 % rapporterade missnöje. Den låga 
användningen kan tyda på begränsad medvetenhet. 

 

• Ingen detaljerad feedback som är specifik för "samtalsstöd" hittades i textsvaren. 
• Den höga "Vet ej"-procenten tyder på att denna supportfunktion kanske inte är väl publicerad eller 

används i stor utsträckning. 
• Inga större problem eller positiva omnämnanden innebär en neutral medvetenhet, snarare än ett 

starkt engagemang. 
 

5.4 IT Helpdesk 
52 % av studenterna hade interagerat med tjänsten. Bland användarna gav 33 % det ett högt betyg (14 
% i mycket stor utsträckning, 19 % i stor utsträckning). Totalt 19 % uttryckte begränsad tillfredsställelse 
eller missnöje, vilket pekade på blandade erfarenheter. 
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5.4a Styrkor 
• Positiva erfarenheter inkluderade snabb hjälp med skrivarproblem, labbåtkomst och e-

postsupport. 
• Några studenter uppskattade responsiv service, särskilt via e-post. 

5.4b Förbättringsområden  
• Vissa tyckte att det var svårt att hitta helpdesken eller att det tog lång tid att svara. 
• Upplevd ovilja att hjälpa till eller brist på teknisk förtrogenhet med supportutrymmen (t.ex. 

FUNKA-rum) nämndes också. 
 

5.5 Studieverkstaden 
71 % rapporterade att de inte använde eller kände till denna funktion. 16 % gav den ett högt betyg och 
10 % sa att den till viss del uppfyllde förväntningarna. Feedback tyder på att detta är en uppskattad men 
underutnyttjad resurs. 

 

 

5.5a Styrkor 
• De som använde det beskrev det som mycket användbart, särskilt när det gäller att lära sig 

akademiskt skrivande och stöd för examensarbete. 
• Att särskilt nämna hjälpsam personal visade på en positiv individuell inverkan. 

5.5b Förbättringsområden 
• Många studenter uppgav att de inte kände till tjänsten, särskilt de som studerade på distans. 
• En del ansåg att mer synlighet och tidig information om vad studieverkstaden erbjuder skulle 

förbättra tillgängligheten och användningen. 
 
 
5.6 FUNKA 
Med 77 % av de tillfrågade som inte kände till eller inte använde FUNKA hade de det lägsta 
engagemanget av alla supporttjänster. Av de återstående tyckte 13 % att det var till stor eller mycket 
stor hjälp, medan 10 % var neutrala eller missnöjda. Svaren tyder på ett behov av att förbättra synlighet, 
tillgänglighet och inkludering. 
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5.6a Styrkor 
• Studenter som fick stöd från FUNKA beskrev det ofta som tydligt, kommunikativt och 

användbart. 
• De fysiska FUNKA-salarna och deras tillgänglighet uppskattades även av distansstuderande. 

 
5.6b Förbättringsområden  

• Vissa rapporterade allvarliga farhågor om brist på uppföljning och inkonsekvent 
kommunikation. 

• Studenterna noterade otydliga processer, bristande förståelse för behoven av ADHD och 
otillräcklig hjälp med erbjudna hjälpmedel. 

• Studenterna efterfrågade bättre information, särskilt för distansstuderande, och mer 
kvalificerade mentorer. 
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6. I vilken utsträckning tycker du att studentaktiva undervisningsformer har varit 
tillräckliga i programmet? 

 

En stor majoritet av de svarande ansåg att studentaktivt lärande var tillräckligt integrerat i programmet, 
med 42 % (av de 431 svarande) som uppgav att detta var fallet i stor utsträckning och 29 % i mycket 
stor utsträckning. Endast 3 % ansåg att det inte förekom alls. Detta tyder på att de flesta studenter känner 
sig aktivt engagerade i lärandeaktiviteter som grupparbeten, seminarier och workshoppar. Andelen 
studenter som var osäkra (7 %) minskade också jämfört med tidigare år, vilket tyder på en ökad 
förtrogenhet med dessa undervisningsmetoder. 

  

 

6.1 Styrkor 
Aktiva inlärningselement 
Många studenter lyfte fram fördelarna med gruppuppgifter, workshoppar och interaktiva diskussioner 
för att främja bättre lärande. I synnerhet bidrog regelbundna möjligheter att samarbeta kring kursmaterial 
till att klargöra begrepp och bygga upp samarbetsförmåga. 

Workshoppar och seminarier 
Välstrukturerade workshoppar, simuleringar och diskussioner upplevdes som engagerande och bidrog 
positivt till lärandet. Dessa sessioner skapade utrymme för kunskapsdelning och kollegial interaktion. 
En del studenter uppskattade att kunna ställa frågor och få svar i realtid, särskilt i direktsända Zoom-
föreläsningar. 

6.2 Förbättringsområden 
Inkonsekvent integration 
Studenterna påpekade att det aktiva lärandet varierade mycket mellan olika kurser. En del tyckte att det 
fanns för få interaktiva inslag i deras program, eller att genomförandet saknade struktur. 
 
Gruppdynamik och arbetsbelastning 
Det fanns en oro för ojämn ansträngning i gruppuppgifter, där vissa studenter kände sig överbelastade 
medan andra bidrog mindre. Mer vägledning från lärare och mindre, mer balanserade grupper föreslogs. 
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6.3 Jämförelse med föregående år 
Svaren från 2025 visar på en i stort sett liknande trend med 2023 års svar vad gäller studentaktiva 
undervisningsformer. Kommentarerna visar dock återigen på blandade erfarenheter. I likhet med 2023 
års undersökning lyfte studenter 2025 fram både uppskattning för samarbetsformat som gruppprojekt 
och workshoppar, och oro över ojämlik arbetsbelastning i gruppmiljöer, brist på interaktivitet i vissa 
kurser och begränsade möjligheter till praktisk tillämpning. Behovet av tydligare struktur, mindre 
gruppformat och mer konsekvent användning av studentaktiva metoder är fortfarande ett återkommande 
tema under båda åren. 
 
 

7. Tycker du att universitetets lokaler, som studieplatser, grupprum och labb, är 
tillgängliga och håller hög standard? 

År 2025 visar studenternas svar en förändring i uppfattningarna om den fysiska lärmiljön. Medan 
majoriteten av studenterna under tidigare år (2019–2023) ansåg att studiemiljön var stödjande antingen 
"i stor utsträckning" eller "i mycket stor utsträckning" (tillsammans över 70 %), har denna siffra 2025 
minskat till 48 % (av de 431 svarande). Samtidigt har andelen studenter som svarat "Vet ej" ökat kraftigt 
till 18 %, jämfört med endast 7 % 2023. Detta kan tyda på antingen ökad distansundervisning eller 
bristande medvetenhet/tillgång till fysiska utrymmen bland nyare årskullar. 

 

7.1 Styrkor 
Positiv utveckling och tillgång 
Ett antal studenter uppskattade de uppgraderade ytorna, särskilt den renoverade datasalen i C-huset och 
tillgången till studieplatser i biblioteket och vissa lärosalar. 

Övergripande funktionalitet 
Trots utmaningarna upplevde en del studenter att rum och labb generellt sett var tillgängliga och 
funktionella. Vissa studenter som studerar på distans eller i specifika labbmiljöer (t.ex. FUNKA-salar) 
rapporterade positiva erfarenheter. 

Arbete med förbättringar 
Några positiva omnämnanden gjordes om underhåll och renlighet, med särskild uppskattning för 
säsongsbetonade dekorationer eller förbättringar i utvalda laboratorier. 
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7.2 Områden för förbättring 
Brist på grupprum och trångboddhet 
Det vanligaste klagomålet var bristen på tillgängliga grupprum. Studenterna noterade att många antingen 
var permanent bokade, bokade av enskilda personer eller inte var öppna för allmän användning. 

Dålig ventilation och problem med utrustning 
Många av de svarande nämnde dålig luftkvalitet, trasiga eller föråldrade möbler och datorer samt 
svårigheter att komma åt arbetsutrustning (C-huset, fysisk planering). 

Buller och störningar 
Bibliotek och grupprum beskrevs ofta som bullriga, särskilt under tentaperioder, vilket begränsade 
koncentrationen. 

Ojämlik tillgång: Vissa program rapporterade ojämlik tillgång till nödvändiga faciliteter, t.ex. CAD-
laboratorier eller tysta områden. 
 

7.3 Jämförelse med föregående år 
Jämfört med 2023, där 71 % av de tillfrågade bedömde miljön positivt ("i stor utsträckning" eller mer), 
visar 2025 en betydande minskning till 48 %. Detta tyder på en nedåtgående trend i tillfredsställelse, 
potentiellt driven av ökat antal studenter, åldrande infrastruktur eller minskad närvaro på campus (som 
antyds av ökningen av "Vet ej"-svar). Under årens lopp har återkommande problem, såsom brist på 
grupprum, föråldrad utrustning och dålig ventilation, förblivit olösta eller blivit mer synliga. 

 

 

8. I vilken utsträckning upplever du att programmets kurser hänger ihop – att det 
finns en röd tråd genom utbildningen? 

 
Av de 249 svarande upplever de flesta studenter en måttlig till stark koppling mellan kurserna i deras 
program. 25 % ansåg att kurserna hängde ihop "i mycket stor utsträckning" och 43 % "i stor 
utsträckning". Samtidigt valde 26 % "i viss utsträckning" och endast 4 % svarade "inte alls". Även om 
majoriteten fortfarande ser programmet som sammanhållet har det skett en liten nedgång jämfört med 
2023. 
Detta indikerar att även om grunden för kursprogression är närvarande, upplever många studenter 
fortfarande inkonsekvenser i hur enskilda kurser relaterar till varandra över tid. 
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8.1 Styrkor 
Uppfattad röd tråd 
Flera studenter beskrev en tydlig röd tråd, särskilt i början eller senare skede av programmet. Många 
noterade att innehåll och läranderesultat bygger på varandra på ett meningsfullt sätt. 

Relevant progression 
Positiva omnämnanden gjordes om det logiska flödet mellan matematik, programmering och tillämpade 
tekniska ämnen. En del studenter lyfte fram att de kunde se hur tidigare kurser gynnade deras nuvarande 
lärande. 

Uppskattning av kursstruktur 
Studenterna erkände förbättringar över tid och beskrev vissa delar av läroplanen som genomtänkt 
utformade, särskilt där grundläggande begrepp återkom i mer avancerade sammanhang. 

8.2 Förbättringsområden 
Osammanhängande eller överlappande innehåll 
Ett betydande antal svar nämnde att vissa kurser kändes repetitiva (t.ex. AI-introduktioner i flera kurser) 
eller osammanhängande (t.ex. uppsatsskrivning eller kurser i mjuka färdigheter). Särskilt inom AI- och 
metodikkurser rapporterade studenterna att de stötte på samma introduktionsmaterial i flera moduler. 
Kurser om uppsatsskrivning eller hållbarhet uppfattades ibland som frikopplade eller felkopplade till 
det tekniska innehållet i programmet. En del ansåg att forskningsmetodik och 
examensarbetsförberedande kurser var dåligt tajmade, vilket ledde till luckor i förmågan att behålla 
kompetens. 

Tajming och sekvensering 
Ett återkommande tema var att dålig sekvensering av kurser minskade deras effektivitet. Studenter 
uttryckte oro över klyftan mellan relaterade kurser (t.ex. forskningsmetodik och examensarbete), vilket 
fick dem att glömma viktiga begrepp. Studenterna noterade att viktiga kurser (t.ex. databaser, statistik, 
praktiska planeringsverktyg) kom för tidigt eller för sent, vilket undergrävde deras integration i mer 
tillämpat arbete. Det fanns också synpunkter på att vissa uppsats- eller sistaårskurser skulle ha varit mer 
användbara tidigare i programmet. 
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Otydlig integration 
Många studenter sa att de inte kunde se hur vissa kurser passade in i den övergripande strukturen, och 
vissa ansåg att förväntade förkunskaper inte stämde överens med det faktiska kursinnehållet. En del 
efterlyste bättre kommunikation mellan kursansvariga. 

Redundans och relevans 
Flera svarande uttryckte att vissa obligatoriska kurser verkade onödiga eller kunde ha förkortats för att 
möjliggöra mer fokus på kärnämnen. 

8.3 Jämförelse med föregående år 
Jämfört med 2023 visar 2025 års resultat en liten nedgång i andelen studenter som starkt känner att 
programmets kurser är väl sammankopplade. Även om majoriteten fortfarande rapporterar en positiv 
upplevelse, valde färre "i mycket stor utsträckning" och "i stor utsträckning", med små ökningar i "i viss 
utsträckning", "inte alls" och "vet inte". De teman som togs upp 2023 är fortfarande relevanta, 
studenterna fortsätter att notera en brist på anpassning mellan kurser, viss innehållsrepetition och ett 
behov av bättre sekvensering och tydligare kommunikation av programmets struktur. Samtidigt 
uppskattar många fortfarande de strukturerade delarna av läroplanen och anser att med bättre 
samordning skulle samstämmigheten mellan kurserna kunna stärkas. 

 

9. I vilken utsträckning tycker du att utvecklingen av programmet har varit bra - att 
det har skett en ökning av svårighetsgraden i programmet? 

På frågan om hur svårighetsgraden har utvecklats i programmet höll 48 % av de 249 svarande med om 
att det "i stor utsträckning" har skett en god utveckling, en ökning från 41 % 2023. Samtidigt svarade 
22 % "i mycket stor utsträckning", en liten minskning från 25 %. Andelen som valde "i viss utsträckning" 
och "inte alls" förblev likartade, vilket tyder på att även om många studenter observerar en stigande 
utmaningsnivå är uppfattningarna varierande. 

 

 
9.1 Styrkor 
Märkbar ökning av komplexiteten 
Flera studenter nämnde att progressionen var tydlig, särskilt från år ett till år två, med senare kurser som 
byggde på tidigare grunder. En del uppskattade hur programmet gradvis introducerade mer komplexa 
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uppgifter och djupare akademiska utmaningar, vilket möjliggjorde ökad självständighet och kritiskt 
tänkande. 

Praktiskt och projektbaserat lärande 
Studenterna erkände också att den växande svårigheten stämde överens med mer tillämpade och 
projektorienterade kurser, vilket krävde att man syntetiserade tidigare kunskaper. 

9.2 Förbättringsområden 
Ojämn svårighetsgrad: 
 Ett antal respondenter påpekade att programmets svårighetsgrad inte ökade kontinuerligt. Vissa kurser 
upplevdes som lättare i de senare stadierna än i början. 

Dålig länkning och repetition:  
Studenterna lyfte fram en brist på tydlig koppling mellan kurser, vilket ledde till repetition eller 
plötsliga förändringar i svårighetsgrad. Några tyckte att progressionen var "vågliknande" snarare än 
linjär, och några beskrev till och med att det svåraste innehållet var koncentrerat till de tidigare 
terminerna. 

Brist på akademisk utmaning i vissa kurser:  
Ett återkommande problem var att vissa delar av programmet saknade djup eller stringens. De 
svarande efterlyste högre förväntningar och mer konsekventa akademiska standarder, vilket tyder på 
att ribban ibland sattes för lågt. 

9.3 Jämförelse med föregående år 
År 2025 fortsatte studenterna att uppskatta en tydlig progression i programmet, särskilt genom 
projektbaserat lärande och överlappande koncept som förstärkte deras förståelse. Många uttryckte dock 
oro över inkonsekventa svårighetsgrader, och vissa noterade att de mest utmanande kurserna dök upp 
tidigt i programmet snarare än att öka med tiden. Liksom 2023 lyfte studenterna fram problem som 
otydliga instruktioner, ojämn arbetsbelastningsfördelning över studieperioder och uppgifter som 
betonade memorering framför djupare lärande. Ett nytt bekymmer 2025 var att programmet kändes för 
lätt i senare skeden, med studenter som efterfrågade högre akademiska standarder och en mer 
strukturerad läroplan för att stödja kontinuerlig utmaning och meningsfull progression. Sammantaget, 
även om framsteg noterades, betonade studenterna behovet av bättre kursanpassning och ihållande 
akademisk utmaning. 

 

10. I vilken grad tycker du att fördelningen mellan teoretiska och 
praktiska/färdighetstränande moment var bra i programmet? 

Av de 240 svarande ansåg 49 % av studenterna att balansen mellan teori och praktik var bra "i stor 
utsträckning" och 17 procent ansåg att den var det "i mycket hög grad". Jämfört med 2023, där 70 % av 
studenterna bedömde denna balans som bra i stor/mycket stor utsträckning, förblev den övergripande 
positiva responsen densamma men skiftade något mer mot "stor" snarare än "mycket stor" omfattning. 
En växande andel (29 % 2025 jämfört med 21 % 2023) ansåg att balansen endast fanns "i viss 
utsträckning". 
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10.1 Styrkor 
Positiv blandning av teori och praktik 
Många studenter uppskattade blandningen, särskilt i program där teori successivt följdes av praktisk 
tillämpning. Denna sekvensering hjälpte till att förstärka koncept och gav tydlighet. 

Praktiska moduler 
Kurser som involverade laboratoriearbete, patientfall, programmering eller simuleringar (som ALC-
dagar eller falldagar inom vården) var mycket uppskattade. 

Canvas-inspelningar och case-baserat lärande 
Att ha tillgång till föreläsningsinspelningar och engagera sig i verkliga scenarier hjälpte till att tillämpa 
teoretisk kunskap effektivt. 

10.2 Förbättringsområden 
För mycket teori / för lite praktik 
Många studenter på olika program nämnde en brist på praktiska möjligheter, särskilt i början av 
terminerna. De föreslog att öka tillgången till laboratorier, patientsimulatorer, KTC och 
programmeringsuppgifter. 

Dålig distribution över tid 
Vissa noterade att teoretiskt och praktiskt innehåll inte var väl integrerat utan istället kom i isolerade 
block, t.ex. långa sträckor av bara teori eller bara praktik, vilket gjorde att upplevelsen kändes 
obalanserad. 

Brist på struktur i praktiken 
Studenterna föreslog mer strukturerade, upprepade praktiska moment och chansen att återkomma till 
viktiga färdigheter mer än en gång under programmet. 

10.3 Jämförelse med föregående år 
Både 2023 och 2025 uppskattade studenterna integrationen av teori och praktik i projektbaserade och 
labborienterade kurser. År 2025 var det dock färre studenter som bedömde balansen "i mycket stor 
utsträckning" (17 % år 2025 jämfört med 30 % år 2023), vilket tyder på något lägre tillfredsställelse 
med fördelningen. Oron för obalans, särskilt när det gäller tidsplaner och betoning på praktiska moment, 
fortsatte under 2025. Studenter under båda åren betonade värdet av tillämpning i den verkliga världen, 
men 2025 såg fler kommentarer om behovet av bättre anpassning till industrin, mer strukturerad praktisk 
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exponering och förbättrad kurssekvensering. Förslaget om ökad interaktion och handledning med lärare 
dök också upp oftare under 2025, vilket tyder på ökade förväntningar på handledning och stöd. 

11. Vad tycker du om forskningsanknytningen i programmet? 
År 2025 ansåg nästan hälften av de 431 svarande att forskningskopplingen i programmet var "lagom”. 
En betydande andel (20 %) svarade dock "vet inte", vilket tyder på att många studenter var osäkra eller 
omedvetna om hur forskning integrerades i deras utbildning. Cirka 18 procent tyckte att det var för lite 
forskningsinnehåll och 7 procent tyckte att det var för mycket. 

 

11.1 Styrkor 
Balanserad närvaro 
Flera studenter uppskattade att programmet innehöll forskningsmoment som läsning av akademiska 
artiklar, forskningsmetodik och kopplingar till pågående studier i föreläsningar och 
inlämningsuppgifter. 

Forskningenanknytning 
I vissa kurser kopplade lärarna diskussionerna till aktuell forskning, som studenterna tyckte var relevant 
och användbar. Några uppmärksammade också introduktionskurser och projekt som lade en god grund 
för akademiskt skrivande och forskningsförståelse. 

11.2 Förbättringsområden 
Oklar eller begränsad exponering 
Många studenter angav att de hade begränsad erfarenhet av forskningsrelaterat innehåll eller inte kände 
igen dess närvaro, särskilt under tidigare terminer. Detta kan tyda på ett behov av tydligare 
kommunikation eller synlighet för forskningsinslagen. 

Irrelevant eller överbelastning 
En del studenter uttryckte att forskningsinnehållet kändes påtvingat eller bortkopplat från verkliga 
yrkeskunskaper. Andra tyckte att fokuset på att skriva forskningsrapporter var överdrivet jämfört med 
praktiska eller tillämpade uppgifter. 

Integrering i läroplanen 
Det nämndes upprepade gånger för en mer sammanhållen integration av forskning inom relevant 
kursinnehåll, särskilt genom nyare artiklar, aktuella trender och branschrelaterad forskning. Förslagen 
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inkluderade mer engagerande uppgifter som att reflektera över eller presentera artiklar, och tydligare 
exponering för pågående fakultets- eller doktorandforskning. 
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