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1. Syfte och mal

BTH:s kvalitetssystem tar sin utgangspunkt i studenternas maluppfyllelse och larprocess samt &r utformat
for att stodja larares och studenters arbete med att utveckla utbildningens kvalitet. Kvalitetssystemet
bygger darmed vidare pa de processer for kvalitetsarbete som redan finns vid BTH och innefattar
aktiviteter som bidrar till att folja upp, sékra och utveckla utbildningens kvalitet. Det ar utformat pa ett satt
som svarar mot hégskolans forutsattningar och behov. Systemet ska sékerstalla att BTH fullgér de krav
och mal som anges i nationella regelverk for hogskoleutbildning® samt att hogskolans egna kvalitetsmal
uppnas. Kvalitetssystemet ska karaktariseras av enkelhet, transparens, delaktighet och langsiktighet.

BTH ska vara val forberett for nationella granskningar av saval hdgskolans kvalitetssékringsarbete som
utbildningsutvérderingar. Kvalitetssystemet &r foljaktligen samordnat; det integrerar externa utvarderingar
med interna processer for kvalitetssakring och kvalitetsutveckling. Kvalitetssystemet utgar vidare ifran de
europeiska principer for kvalitetssékring av hégre utbildning, Standards and Guidelines for Quality
Assurance in the European Higher Education Area (ESG), som behandlar larosétenas interna
kvalitetsarbete:?1.1 Policy for kvalitetssakring, 1.2 Utformning och inréttande av utbildning, 1.3
Studentcentrerat larande, undervisning och bedémning, 1.4 Antagning av studenter, progression,
erkdnnande och utfardande av examensbevis, 1.5 Undervisande personal, 1.6 Laranderesurser och
studentstdd, 1.7 Informationshantering, 1.8 Information till allménheten, 1.9 Kontinuerlig uppféljning och
regelbunden granskning av utbildningarna och 1.10 Regelbunden extern kvalitetssékring.

Vidare utg6r promemorian Kvalitetssakring av hogre utbildning U2015/1626/UH?® och Sveriges
universitets- och hoégskoleférbunds (SUHF) rekommendationer avseende en gemensam ram for de
utvarderingssystem som laroséten utvecklar, centrala utgangspunkter for BTH:s kvalitetssystem.*

2. Kvalitetsbegrepp

Att bedriva utbildning och forskning av hog kvalitet &r l1&rosétets framsta uppgifter. Detta regleras i
hdgskolelagen (1 kap 4 8). Men vad utgor kvalitet i hogre utbildning? Hogre utbildning har flera syften,
daribland att forbereda studenterna for ett framtida yrkesliv, ett aktivt medborgarskap samt bidra till
personlig utveckling. Den syftar ocksa till att skapa och stimulera en bred och avancerad kunskapsbas

1 Se Hogskolelagen (1992:1434), https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/hogskolelag-
19921434 sfs-1992-1434 och Hogskoleforordningen (1993:100), https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-
forfattningssamling/hogskoleforordning-1993100_sfs-1993-100.

2 Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area (ESG) (2015). Se dven
Universitetskanslersambetets (UKA) dversittning, Standarder och riktlinjer for kvalitetssakring inom det europeiska omradet for
hégre utbildning (ESG) (2015). http://www.uka.se/download/ 18.1fa30044150a8829cal53¢c4/1447420695495/ESG-oversattning-
standarder-riktlinjer-kvalitetssakring-hogre-uth.pdf.

3 Utbildningsdepartementet (2015). Kvalitetssakring av hogre utbildning, Promemoria, U2015/1626/UH,
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/skrivelse/ kvalitetssakring-av-hogre-utbildning_H30376/html.

4 SUHF:s expertgrupp for kvalitetsfragor (2015). Slutrapport 2014-2015, http://www.suhf.se/ publicerat/rapporter.
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genom undervisning, larande och forskning.® Saledes kan intressenter, som prioriterar olika syften, ha
olika uppfattningar om vad som utgér kvalitet i hogre utbildning. Aven om kvalitet som begrepp ar
mangfacetterat dr det i utbildningskontexten huvudsakligen “resultatet av interaktionen mellan larare,
studenter och larosatets larandemiljo”.8

For att kunna bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete &ar det av betydelse att hogskolans kvalitetssystem
bidrar till en gemensam forstaelse for egenskaper och varden for kvalitet i utbildningsverksamheten.
BTH:s definition av kvalitet tar sin utgangspunkt i de reviderade ESG (2015), vilka har larande och
undervisning, inklusive larandemiljon och relevanta kopplingar till forskning och innovation i fokus. ESG
foreskriver inte hur kvalitetssakringsprocesserna ska tillampas; de ger vagledning och tacker omraden som
ar grundlaggande for att sakerstalla kvalitet i hogre utbildning. Hogskolans prioriterade mal géllande
kvalitet for utbildningsverksamheten utgar fran de lagstadgade kraven samt de tio ESG-standarderna for
intern kvalitetssakring.

Tva viktiga ledord for BTH:s kvalitetsarbete ar kvalitetssakring och kvalitetsutveckling. Att kvalitetssakra
en verksamhet innebéar "att systematiskt forhalla sig till dels den kravniva som &r angiven i hogskolans
allmanna uppdrag som larosate, dels de mal for kvalitetsarbetet som hogskolan satt upp och slutligen
verifiera att dessa uppnas.”’ Begreppet amnar bidra till kontroll men ska ocksa bidra till
kvalitetsutvecklande insatser och ge verksamheten tid att atgarda brister. Att kvalitetsutveckla en
verksamhet innebdr “att arbeta for att stdndigt forbattra den, det vill sdga att hela tiden hoja
kvalitetsnivan.”® Kvalitetsutvecklingen ar en viktig parameter i hogskolans kvalitetssystem. Alla
aktiviteter som tillsammans syftar till att hdja utbildningsverksamhetens kvalitet och konkurrenskraft ska
vara underbyggda med fakta, sprida goda exempel och erfarenheter i verksamheten samt ge
rekommendationer for framtida arbete.

Begreppen kvalitetssakring och kvalitetsutveckling integreras i BTH:s kvalitetssékringscykel (dven kand
som forbattringscykel med faserna Planera-Gora-Utvardera-Lara, figur 1), som har studenternas larande i
fokus, liksom deras forvantningar pa en utbildning som bidrar till personlig utveckling och forbereder for
ett framtida yrkesliv.

3. Kvalitetssakringscykel

Sténdig forbattring och utveckling utgér drivkraften for hela kvalitetssystemet i en larande organisation.
BTH:s utgangspunkt ar att allt kvalitetsarbete vid hogskolan ska karaktériseras av ett larande
forhallningssatt och att ledning, medarbetare, studenter och forskarstudenter tar gemensamt ansvar for
kvalitetsutvecklingen och forbattringen av hogskolans utbildningar. Kvalitetssakring och
kvalitetsutveckling baseras saledes pa engagerat medarbetarskap, tydligt ledarskap och aktiv
studentmedverkan.

5> Se Recommendation CM/Rec (2007) 6 of the Committee of Ministers to member states on the public responsibility for higher
education and research. Appendix 5, http://www.coe.int/t/dg4/ highereducation/News/pub_res_EN.pdf.

6 Standarder och riktlinjer for kvalitetssékring inom det europeiska omradet for hogre utbildning (ESG), 2015, s.7.

" BTH (2015). Policy for kvalitetsarbetet gallande utbildning p& grundniva, avancerad niva och forskarniva, s.3.

8 BTH (2015). Policy for kvalitetsarbetet gallande utbildning pa grundniva, avancerad niva och forskarniva, s.3.
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Kvalitetssakringscykeln illustrerar ett larande forhallningssatt som stimulerar kontinuerlig kvalitetssakring
och utveckling av utbildning, inklusive undervisning, larande och larandemiljo. Kvalitetssakringscykeln
omfattar utbildningsprocessens faser: planera, gora, utvérdera, lara (se figur 1). Styrning och organisation
ar overgripande faktorer for ett samordnat och systematiskt kvalitetsarbete av utbildning.

Hdgskolans kvalitetssystem ska ytterst stodja utbildningsprocessen och hégskolans arbete med att sékra,
utveckla och félja upp utbildningens kvalitet. Efterfoljande avsnitt presenterar de aktiviteter for
systematisk sakring och utveckling av utbildningens kvalitet som ingar i kvalitetssystemet samt ansvar och
identifierade intressenter for respektive aktivitet.

Figur 1. Kvalitetssakringscykeln vid BTH. Utgangspunkt for cykeln ar W. Edwards Demings PDSA-cykel.

4. Kvalitetssystemets uppbyggnad och struktur

Det aligger oss som laroséte att ha rutiner, metoder och processer for att kontinuerligt och systematiskt
kvalitetssékra vara uthildningar. BTH:s kvalitetssystem “utgors av de styrdokument, processer och
arbetssatt som vi anvander for att bedriva vart kvalitetsarbete” (Policy for kvalitetsarbetet). | "arbetssatt”
inbegrips dels regelverk, processer, riktlinjer mm som ska kvalitetssékra utvecklingen, inrattandet,
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genomfdrandet och utvérderingen av hdgskolans utbildningar, dels de aktiviteter som gemensamt ska
sakerstalla att BTH fullgor de krav och mal som anges i nationella regelverk for hogskoleutbildning,
internationella riktlinjer samt hogskolans egna kvalitetsmal.

Kvalitetssystemet ar utformat for att skapa forutsattningar for en systematisk och kontinuerlig
kvalitetssékring av hogskolans uthildningar pa grundniva, avancerad niva och forskarniva. Aktiviteterna
som innefattas av systemet sakerstaller och kontrollerar:

att utbildningarna nar kraven i hogskolelagen och i examensbeskrivningarna i
hogskoleférordningen, dvs. att de faktiska studieresultaten motsvarar de forvéntade
studieresultaten och att de examineras pa ett rattssakert sétt (ESG 1.3)

att undervisningen fokuserar studenters larande och studenternas progression foljs upp (ESG 1.3,
1.4)

att undervisningens innehall och form vilar pa vetenskaplig och/eller konstnarlig grund samt
beprovad erfarenhet (ESG 1.3, 1.9)

att utbildningen &r anvéndbar for studenterna och samhéllet (ESG 1.9)

att verksamma i utbildningen har aktuell &mnesmaéssig och hogskolepedagogisk/&mnesdidaktisk
kompetens samt professionsanknuten kompetens (ESG 1.5)

att studenterna har inflytande i planering, genomférande och uppféljning av utbildningen (ESG
1.3)

att en tillganglig och andamalsenlig studiemiljo foreligger for alla studenter (ESG 1.6, 1.9)

att kontinuerlig uppféljning och utveckling av utbildningen genomfors, bl. a med stod av
kursvarderingar och programvarderingar (ESG 1.7, 1.9).

Formerna for genomforandet bor svara mot foljande kriterier:

All utbildning pa grundniva, avancerad niva och forskarniva bor utvarderas inom en 6-arsperiod.
BTH véljer utvarderingsobjekt for varje utvérdering, till exempel vilka kurser, program, examina
och/eller huvudomraden samt forskarutbildningar som ska utvarderas respektive ar.
Utvarderingarna bor innefatta extern granskning genomférd av vetenskapligt och pedagogiskt
sakkunniga, studenter/forskarstudenter samt foretradare for annan relevant kompetens.
Synpunkter pa utbildningen fran foretradare for arbetslivet ska pa lampligt satt inhamtas inom
ramen for utvarderingen som genomfors.

Larosétets studenter/forskarstudenter ska garanteras aktiv medverkan i planering, genomférande
och uppféljning av utvardering.

Jamstalldhetsperspektiv ska beaktas nér det &r relevant.

Utvérderingar bor ha inslag av sjalvvardering eller annan lamplig form av skriftlig analys.
Relevanta atgarder ska vidtas pa basis av utvarderingar. Larosatet beslutar om utvecklingsatgarder
eller nedlaggning i enlighet med sin arbetsordning.

Utvarderingsresultat och atgarder ska dokumenteras och aterkopplas till relevanta intressenter.
Uppfdljning av genomférda utbildningsutvarderingar ska ske i form av dialogmoten eller
seminarier for att belysa erfarenheter fran utvarderingarna samt initiera forbattringsarbete genom
att diskutera styrkor och svagheter med utvérderade utbildningar.

4.1 Aktiviteter for systematisk sakring och utveckling av utbildningens
kvalitet
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Hogskolans kvalitetssystem innefattar 16 aktiviteter for sakring, uppfoljning och utveckling av
utbildningens kvalitet och bygger pa fyra olika kvalitetscykler, 1-, 2-, 3- och 6-arscykler. Cyklerna utgor
struktur for presentationen av aktiviteterna nedan. Aktiviteter med markeringen G-A-F i rubriken ror
samtliga utbildningsnivaer, dvs utbildning pa grundniva (G), avancerad niva (A) och forskarniva (F).
Ovriga aktiviteter har antingen markeringen G-A eller F, beroende pa vilken utbildningsniva som avses
kvalitetssakras.

Systemet anger vidare syfte, 6vergripande ansvar inom larosétet och intressenter for de olika aktiviteterna.
Detaljerad information om operativt ansvarig/a for genomforande av respektive aktivitet samt process for
genomfdrande finns i de dokument som hénvisas till i rubriken ”L&s vidare”. Slutligen illustreras
kvalitetssystemets olika aktiviteter for sékring och utveckling av kvalitet for utbildning pa grundniva,
avancerad niva och forskarniva (se figur 3).

1. Uppfoljning av institutioners verksamhetsplaner (1-arscykel)

Syfte: Folja upp respektive institutions verksamhetsplan (VP), med specifikt fokus pa fragor
som ror kvalitetsutveckling av utbildning pa grundniva, avancerad niva och forskarniva,
inklusive institutionens kompetensforsorjning samt sékerstéllande av en god
arbetsmiljo. Atgarder for att uppn& mélen ska ingd i verksamhetsplanen. Prefekten
ansvarar for att verksamhetsplanen genomfors.

Ansvarig: Rektor
Intressenter: Prefekter och dvriga medarbetare pa respektive institution
L&s vidare: Riktlinjer for institutioners verksamhetsplaner

Syfte: Folja upp varje enskild kurs (aven fristaende kurser, som inte omfattas av
kursfordringarna for ndgon examen) utifran parametrar sasom svarsfrekvens och
studenternas respons pa kursvarderingsenkaten, kursansvarigas aterkoppling till
studenterna samt kursens genomstrémning. | samband med uppféljningen diskuteras,
for ett urval kurser, underlag fran respektive kursansvarig kring kopplingen mellan
larandeaktiviteter och examinationer. Uppfoljningen ska utgéra ett besluts- och
planeringsunderlag till atgarder for kvalitetsutveckling och aterkopplas till relevanta

intressenter.
Ansvar: Dekaner och vicerektor
Intressenter: Kursansvariga, prefekter, programansvariga, studenter och utbildningsledare.
Las vidare: Process for hantering och uppféljning av kursvarderingar
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Relaterade aktiviteter: 2a. Kursvardering

2a. Kursvéardering (1-arscykel)

Syfte:

Ansvar:
Intressenter:

Las vidare:

Sékra och utveckla utbildningskvaliteten genom kontinuerlig kursvardering dar
studenternas asikter om kursen tas tillvara. Kursvarderingarna ska utgdra grund for
kontinuerliga forbattringar genom studenternas respons och inflytande och genom
dialog mellan kursansvarig och studenter. Atgérder for kvalitetsutveckling ska
aterkopplas till relevanta intressenter.

Prefekter
Kursansvariga och studenter

Process for hantering och uppféljning av kursvarderingar

3. Uppféljning av utbildningsprogram (1-arscykel)

Syfte:

Ansvar:

Intressenter:

Folja upp och kvalitetssakra varje enskilt utbildningsprogram utifran identifierade
nyckeltal sdsom aktuellt soktryck, prestationsgrad, avhopp, utfall av kursvérderingar for
respektive program (enl. aktivitet 2), antal utfardade examina samt sékring av
examensmal och progression. Vidare sker uppféljning av foljande aspekter och
perspektiv i relation till aktuellt program: forskningsanknytning, samverkan (enl.
aktivitet 3b), internationalisering, hallbar utveckling, jamstallhet och relevanta
amnesomraden. For ingenjorsutbildningarna ska uppféljningen dven beakta CDIO-
principerna®.

Uppfoéljningen syftar vidare att ge stod for kvalitetsutveckling av varje enskilt
utbildningsprogram, vilket sker i 2-arscykler (enl. aktivitet 10).

Under det r da extern utvardering (enl. aktivitet 16) eller UKA:s utvérdering av aktuell
utbildning planeras genomforas, ska intern uppféljning av aktuellt utbildningsprogram
inte utforas.

Dekaner och vicerektor

Prefekter, programansvariga, studenter och utbildningsledare

9 CDIO ér en tanke om vad ingenjdrsstudenter ska kunna for att bli duktiga ingenjorer, ett ramverk med verktyg for att utveckla
och reformera ingenjorsutbildning, och ett nétverk for att utbyta kunskap och erfarenhet kring ingenjorsutbildning.
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Las vidare: Process for uppféljning och utveckling av utbildningsprogram vid BTH
Rutiner for uppfoljning av avhopp vid BTH™

Relaterade aktiviteter: 3a. Sakring av examensmal
3b. Uppfdljning av samverkansprofil

3a. Sakring av examensmal (1-arscykel)

Syfte: Arbetet syftar till att starka den interna kvalitetssékringen av hur BTH:s utbildningar pa
grundniva och avancerad niva nar de nationella examensmalen. Detta sker med
malmatriser som verktyg dar koppling mellan kursmal, programmal och nationella mal
analyseras och synliggors. Uppféljningen ska utgora ett besluts- och planeringsunderlag
till atgarder for kvalitetsutveckling och aterkopplas till relevanta intressenter.

For ingenjorsutbildningarna ska ocksa CDIO Syllabus (larandemal) sakerstallas.

Ansvar: Dekaner och vicerektor
Intressenter: Kursansvariga, programansvariga, studenter och utbildningsledare alt. prefekter
Las vidare: Process for sakring av examensmal*?

Syfte: Samverkansprofilen syftar till att vara ett stod i planering, uppféljning och utveckling
av mal och aktiviteter for samverkan inom utbildningsprogrammet. Utbildningsledare
alt. prefekt (se fotnot 11) tillsammans med respektive programansvarig ansvarar for att
planera och félja upp samverkansprofilen for utbildningsprogrammet. Uppf6ljningen
ska utgdra ett besluts- och planeringsunderlag till atgarder for kvalitetsutveckling och
aterkopplas till relevanta intressenter.

Ansvar: Dekaner och vicerektor i samrad med prorektor
Intressenter: Kursansvariga, programansvariga, studenter och utbildningsledare alt. prefekter
Las vidare: Process for uppféljning av samverkansprofil

Samverkansmodell vid Blekinge Tekniska Hogskola.

4. Uppfoljning och revidering av individuella studieplaner, (1-arscykel)

10 Annu ej beslutad.
1 Utbildningsledare nar programmet tillhor ett programkluster med utbildningsledare och prefekt nar programmet tillhor
nagot av foljande kluster: fysisk planering, medieteknik eller hélsa.
12 Annu ej beslutad.
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Ansvar:
Intressenter:

Las vidare:

10(17)
Uppfodljning av varje enskild forskarstudents studiegang (utbildningens utformning och
genomfdrande). Uppféljningen utgdr d&ven underlag for utvardering av utbildningen
som helhet per &mne och fakultet. | samband med denna aktivitet genomfora
uppfoljning av forskarstudenters aktivitetsstatus, dvs om de &r aktiva, har
studieuppehall eller &r inaktiva.

Dekaner

Forskarstudenter och handledare

Rutiner for arlig uppféljning och beslut avseende individuell studieplan

5. Undersokning bland nybdérjarstudenter (nybérjarenkat) (1-arscykel)

Syfte:

Ansvar:
Intressenter:

Las vidare:

Nybdrjarenkaten, som omfattar BTH:s nybdrjarstudenter vid campus och genomfors
under forsta terminen, syftar att inhamta information om de faktorer som varit viktiga
for studenternas val av utbildning samt nybérjarstudenternas forsta
utbildningserfarenheter. Resultaten ska utgéra ett besluts- och planeringsunderlag till
atgarder for kvalitetsutveckling och aterkopplas till relevanta intressenter.

Kommunikationschef
Prefekter, programansvariga och studenter

Arlig undersokning bland nybérjarstudenter (nybérjarenkét)

6. Pedagogisk kompetensutveckling (1-arsc

Syfte:

Ansvar:
Intressenter:

Las vidare:

Erbjuda undervisande och handledande personal seminarier och annan kortare
kompetensutvecklande utbildning kring utbildnings- och kvalitetsrelaterade teman och
fragor. Seminarierna r ett satt att utbyta erfarenheter, lara av interna och externa goda
exempel samt sprida dessa 6ver fakultets- och institutionsgranser for att tillsammans
kvalitetsutveckla utbildning.

Chef for Enheten for utbildningsutveckling och prefekter
Personal

Program och handlingsplan for kvalitetsarbete gallande utbildning pa grundniva,
avancerad niva och forskarniva.

7. Meritering for undervisande
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Ansvar:

Intressenter:

Las vidare:

H(17)
Hogskolans meriteringssystem syftar att bidra till kvalitetshjning av utbildning genom
att skapa forutsattningar for undervisande och handledande larares mdjligheter till
vetenskaplig och pedagogisk meritering. Ansékan om befordran kan goras
kontinuerligt. En seminarieserie som ger larare stod i att utforma en pedagogisk portfolj
erbjuds arligen.

Prefekter och ordférande i rekryteringskommittén

Personal

Anstéallningsordning for larare vid Blekinge Tekniska Hogskola

8. Uppféljning av studentinflytande (1-arscykel)

Syfte:

Ansvar:
Intressenter:

Las vidare:

Foélja upp hur studentinflytandet fungerar och hur studentinflytandet kan utvecklas vid
hogskolan. Studentkaren har ratt att Iamna en skriftlig redogorelse for sin syn pa
studentinflytandet pa hégskolan. Redogdrelsen lamnas till rektor infor den arliga
uppfdljningen av dokumentet Riktlinjer for studentinflytande.

Rektor och studentkaren

Personal och studenter

Riktlinjer for studentinflytande vid Blekinge Tekniska Hogskola

9. Uppféljning av BTH:s kvalitetssystem (1-arscykel)

Syfte:

Ansvar:
Intressenter:

Las vidare:

Foélja upp och, vid behov, revidera hdgskolans kvalitetssystem for att sékra hdg kvalitet
i vara utbildningar. Detta innefattar uppféljning av genomforda aktiviteter for sakring
och utveckling av utbildningars kvalitet liksom dversyn av styrdokument for
kvalitetsarbetet sa att dessa ar aktuella och andamalsenliga. Kvalitetssystemet ska vara
robust och langsiktigt samtidigt som det ska ge utrymme for viss flexibilitet och
formbarhet for kontinuerlig forandring och forbattring.

Dekaner och vicerektor
Personal och studenter

Program och handlingsplan for kvalitetsarbete géllande utbildning pa grundniva,
avancerad niva och forskarniva.

10. Utveckling av utbildningsprogram (2-arscykel)
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Syfte: Utveckling av befintliga utbildningsprogram genomfors i syfte att kvalitetsutveckla
med avseende pa de aspekter och nyckeltal som den arliga uppfoljningen av
utbildningsprogram bygger pa (enl. aktivitet 3). Aven resultat fran genomford
programvardering (enl. aktivitet 10a) ska ingd som underlag for utveckling.
Utifran analyser av genomférda uppféljningar av utbildningsprogram ska en
utvecklingsplan for berort program formuleras och darefter vartannat ar uppdateras. De
atgarder som identifieras implementeras i utbildningsprogrammet och aterkopplas till
relevanta intressenter. Utvecklingsplaner for ingenjorsutbildningarna ska innefatta
CDIO-principerna.
Ansvar: Dekaner och vicerektor
Intressenter: Prefekter, programansvariga, studenter och utbildningsledare
Las vidare: Process for uppféljning och utveckling av utbildningsprogram vid BTH
Relaterade aktiviteter: 10a. Programvarderingsenkét

Syfte: Inh&mta information (genom enké&t) om hur studenterna upplever sina studier och sin
studiesituation. Programvarderingen genomfors vartannat ar bland programstudenter
som laser andra terminen eller senare i utbildningen. Resultaten ska utgora ett besluts-
och planeringsunderlag till atgarder for kvalitetsutveckling och aterkopplas till
relevanta intressenter.

Ansvar: Dekaner och vicerektor

Intressenter: Prefekter, programansvariga, studenter och utbildningsledare

L&s vidare: Process for genomférande och hantering av resultat vid programvéarderingar

11. Medarbetarundersokning (2-arscykel G-A-F

Syfte: Inh&mta information (genom enké&t) om hur personalen uppfattar BTH som arbetsgivare
samt hitta omraden som kan forbattras och dra lardom av det som fungerar bra.
Undersokningen kartlagger omraden som bl. a arbetsmiljo, organisation och ledarskap.
Undersokningen dr en del av BTH:s systematiska arbetsmiljoarbete. Resultaten ska
utgora ett besluts- och planeringsunderlag till tgarder for kvalitetsutveckling och
aterkopplas till relevanta intressenter.

Ansvar: Personalchef

Intressenter: Personal
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Las vidare:
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Beslut, Aterkommande medarbetarundersokning

12. Forskarstudentundersokning, FO (2-arscykel)

Syfte:

Ansvarig:
Intressenter:

Las vidare:

Inhdmta information om forskarstudenters erfarenheter av sin utbildning samt studie-
och arbetssituation. Resultaten ska utgora ett besluts- och planeringsunderlag till
atgarder for kvalitetsutveckling och aterkopplas till relevanta intressenter.

Dekaner

Forskarstudenter, handledare och prefekter

Process for genomférande och hantering av resultat vid forskarstudentundersékning

13. Forskarhandledarutbildning (2-arscykel)

Syfte:

Ansvarig:
Intressenter:

Las vidare:

Stérka deltagarnas pedagogiska kompetens i handledningsprocessen och bidra till en
djupare forstaelse for samspel och ansvar mellan handledare och forskarstudent.
Utbildningen erbjuds disputerade larare som handleder eller forvéantas borja handleda
forskarstudenter inom en snar framtid. Vartannat ar utvarderar hogskolan om det finns
underlag och behov for att genomféra utbildningen.

Dekaner
Personal

Kursbeskrivning for forskarhandledarutbildning

14. Kvalitetssakring av allméanna studieplaner (3-arscykel)

Syfte:

Ansvarig:
Intressenter:

Las vidare:

Kontinuerlig kvalitetssékring av mallen for allménna studieplaner och instruktioner for
denna, dels uppfoljning av respektive studieplan med fokus pa bl. a. utbildningens
huvudsakliga upplagg och innehall och forskarutbildningsamnets mal.

Dekaner

Forskarstudenter och prefekter

Mall for allméan studieplan for utbildning pa forskarniva
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15. Alumnundersokning (3-arscykel)

Syfte:

Ansvar:
Intressenter:

Las vidare:

Félja upp (genom enkaét) tidigare studenter (alumner) for information om
hdgskolestudierna har motsvarat alumnernas forvéntningar och for battre kunskap om
BTH-alumnernas etablering pa arbetsmarknaden. Resultaten ska utgora ett besluts- och
planeringsunderlag till atgarder for kvalitetsutveckling och aterkopplas till relevanta
intressenter.

Kommunikationschef
Prefekter, programansvariga, studenter och utbildningsledare

Process for alumnundersokning®
Forslag till organisation alumnverksamhet vid BTH

16. Extern utvardering av utbildning (6-arscykel)

Syfte:

Ansvarig:

Utvardera och sakra utbildningarnas 6vergripande kvalitet och aktualitet i forhallande
till lagstadgade krav och nationella och internationella (ESG) kvalitetskriterier, med
hjélp av externa beddmare. Utvarderingen ska utgdra ett besluts- och planerings-
underlag till atgarder for kvalitetsutveckling och aterkopplas till relevanta intressenter.

For utbildningar pa grundniva och avancerad niva ska granskning av sjalvstandiga
arbeten ingd som en central del i utvarderingen. Aven en programanalys av
programansvariga, utifran forbestamda fragor, ska utgora underlag. For
ingenjorsutbildningarna ska utvarderingen bygga pa CDIO-principerna.

For utbildningar pa forskarniva ska uppféljning av respektive utbildnings utformning,
genomforande och maluppfyllelse samt forskarmiljons omfattning och kvalitet inga
som del i utvarderingen.

BTH vaéljer det urval av uthildningar som ska omfattas av utvéarderingen respektive ar i
6-arscykeln. Om UKA planerar att genomféra en utbildningsutvirdering av ett
huvudomrade/examen eller en forskarutbildning inom BTH:s 6-arscykel for extern
utvardering av utbildning (se figur 2) utgar BTH:s externa utvérdering av aktuell
utbildning.

Dekaner och vicerektor (G/A). Dekaner (F).

13 Aterstar att utveckla
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Intressenter:

Las vidare:
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Prefekter, programansvariga, studenter och utbildningsledare (G/A). Forskarstudenter,
handledare och prefekter (F).

Process for genomférande av extern utvardering av utbildning®

14 Aterstdr att utveckla
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Magister- och masterutbildningar Utbildningar inom fysisk planering Utbildningar inom medieteknik

__ ) » Kandidatutbildningar och __
Utbildningar inom halsa ~ o Ingenjdrsutbildningar
hogskoleexemansutbildningar

Sjukskaterskeprogram,
Specialistsjukskdterskeprogram (UKA)*

* Utbildningar planerade att utvarderas av UKA,

Figur 2. Tidplan for extern utvardering av BTH:s utbildningar, 2018-2023.
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Figur 3. lllustration av aktiviteter for sakring och utveckling av kvalitet i utbildning pa grundniva, avancerad
niva och forskarniva.
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