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Inledning

Att bedriva utbildning och forskning av hog kvalitet, och att samverka med samhélle och
naringsliv ar larosatets framsta uppgifter. Detta regleras i hogskolelagen (1 kap 4 8). Blekinge
Tekniska Hogskolas (BTH) Policy for kvalitetsarbetet gallande utbildning och forskning!
definierar kvalitet som att larosatet:

o bedriver utbildningar som séatter studentens larande och utveckling i centrum dér de
forvarvar kunskaper, fardigheter och forhallningssatt som gor dem val rustade for
framtiden,

o bedriver forskning som har stor relevans och samhéllsnytta,

o samverkar med samhalle och naringsliv for att identifiera angeldgna forsknings- och
utbildningsomraden.

Tva viktiga komponenter i BTH:s kvalitetsarbete ar kvalitetssékring och kvalitetsutveckling. Att
kvalitetssakra verksamheten innebar att systematiskt forhalla sig till dels den kravniva som &r
angiven i hogskolans allmanna uppdrag som laroséte, dels de mal for kvalitet som hogskolan
satt upp, och slutligen verifiera att dessa uppnas. Kvalitetsarbetet ska vara integrerat i all
verksamhet och pa alla nivaer vid hogskolan och det ska ytterst utgoras av varje medarbetares,
students och forskarstudents dagliga arbete. Det ska k&nnetecknas av systematik, uppféljning
och larande, vilket inbegriper ett tydligt, engagerat och kompetent ledarskap, kollegial
delaktighet i kvalitetsarbetet, synlighet, langsiktighet och en medveten stravan till forbéattring,
det vill s&ga att vara kvalitetsutvecklande.

Uppbyggnad och struktur

BTH:s kvalitetssystem ar utformat i syfte att stddja medarbetares, studenters och
forskarstudenters arbete med att utveckla BTH som forsknings- och utbildningsmiljé. Systemet
ska sakerstalla att BTH fullgor de krav och mal som anges i nationella regelverk och
rekommendationer samt att hdgskolans egna kvalitetsmal uppnas.

Kvalitetssystemet ska karaktdriseras av systematik, transparens, och effektivitet. Aktiviteter
(uppféljningar och externa granskningar) i kvalitetssystemet syftar till att h6ja utbildnings- och
forskningsverksamhetens kvalitet och konkurrenskraft. Aktiviteterna ska vara val underbyggda
med fakta och generera rekommendationer for framtida arbete. Genom aktiviteterna ska goda
exempel spridas i verksamheten. Begreppen kvalitetssakring och kvalitetsutveckling integreras i

| B ©)

Figur 1: Kuvalitetssakringscykel for en larande organisation.

L Policy for kvalitetsarbetet gallande utbildning och forskning, s. 2, BTH-1.1.3-0348-2019.
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BTH:s kvalitetssékringscykel, aven kand som forbattringscykel med delprocesserna planera,
genomfdra, folja upp och utvéardera, samt lara. Denna illustreras i figur 1.

Kvalitetssystemet omfattar omradena forskning, utbildning, verksamhetens forutsattningar samt
sékring av kvalitetssystemet. Styrelsen och rektor ansvarar for BTH:s dvergripande inriktning
och hogskolans organisation. Prorektor ansvarar for kvaliteten inom utbildning pa grundniva
och avancerad niva, dekaner ansvarar for kvalitet inom forskning och utbildning pa forskarniva,
och rektor och hogskoledirektor ansvarar for kvalitet i verksamhetens forutsattningar. Dartill
ansvarar prorektor for sakring och utveckling av kvalitetssystemet.

Hogskolan gor kontinuerliga uppfoljningar i syfte att identifiera behov av utveckling,
kompetensforstarkning och forandring av infrastruktur. Varje uppféljning sker i ett-, tva- eller
tre-arscykler och bestar dels av att samla in underlag, och dels av en uppféljningsdialog mellan
ansvariga och ledning vilket utmynnar i en ny eller uppdaterad handlingsplan (se figur 2).
Planerings- och beslutsunderlag bestar av aterkoppling fran ber6rda parter sasom medarbetare,
studenter och foretradare for naringslivet, men i forekommande fall &ven statistik. Dialogen
syftar till att fragor snabbt kan lyftas och forankras i organisationen. Handlingsplanerna foljs
upp och uppdateras regelbundet, och dar framgar vem som é&r ansvarig, lamplig bemanning samt
en realiserbar plan. Uppféljningar tillsammans med planerings- och beslutsunderlag inom
omradena utbildning, forskning, verksamhetens forutséttningar och sakring av kvalitetssystemet
redovisas under respektive rubrik i detta dokument.

Hogskolan genomfor regelbundna externa granskningar i systematiskt planerade cykler. Syftet
ar att fa en riktmarkning av verksamheten utifran externa sakkunnigas perspektiv. P4 samma sétt
som vid den kontinuerliga uppféljningen sker en nara dialog mellan ledning, medarbetare och
studenter, samt dven granskare for att fanga upp synpunkter och atgardsforslag for effektiv
implementering. Aven vid externa granskningar uppréttas en handlingsplan. De externa
granskningarna finns liksom de kontinuerliga uppféljningarna beskrivna under respektive
omrade och rubrik i detta dokument.

Aterkoppling Handlingsplan Extern granskning

Synpunkter och data Diskussion mellan Beslut om uppdaterad En regelbunden granskning
sammanstalls och ansvariga , studenter , handlingsplan . gors av externa sakkunniga .
analyseras av ansvariga . medarbetar e, och ledning .

Kontinuerlig uppfdljning

Figur 2: Illustration av BTH:s kvalitetsarbete som bestar av kontinuerlig uppfoljning och
regelbundna externa granskningar. Gemensamt for de kontinuerliga uppféljningarna ar
att aterkoppling i form av planerings- och beslutsunderlag ligger till grund for dialog

Mer omfattande behov av utveckling, nya satt att arbeta eller férandrade processer i
kvalitetsarbetet som framkommit genom lardomar i uppféljningar och granskningar
sammanstalls som en del av BTH:s centrala handlingsplan. BTH:s handlingsplan omfattar bade
insatser utifran verksamhetsmalen och utifran kvalitetsarbetet. Rektor fattar beslut om
handlingsplanen en gang per ar.
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Kvalitetsarbetet sammanfattas arligen i BTH:s kvalitetsrapport som kommuniceras och sprids
till hela organisationen, styrelsen och studenterna samt finns tillganglig for externa
samverkanspartners och allménheten.

Horisontella perspektiv

Ett antal vergripande omraden, vilka kallas horisontella perspektiv, ingar i de flesta av
hogskolans uppféljningar och externa granskningar. Avsikten ar att uppféljningarna ska ge en
samlad bild 6ver det arbete som gérs inom dessa perspektiv, vilket i sin tur kan anvandas som
underlag for hogskolans strategiska arbete och aterrapporteringsskyldigheter. Perspektiven ar
darigenom integrerade i hogskolans kontinuerliga kvalitetsarbete. De horisontella perspektiven
kan utgoras av dels perspektiv i hogskolelagen, dels perspektiv viktiga for hogskolans
strategiska arbete. Utvecklingsarbete for perspektiven aggregeras i BTH:s handlingsplan och
foljs upp inom ramen for verksamhetsplaneringen. Vilka de horisontella perspektiven ar
bestams i det strategiska arbetet och justeras vid den arliga uppfoljningen av kvalitetssystemet
(QS-1). For narvarande ar de horisontella perspektiven féljande:

e Forskningsanknytning for utbildning
Utbildningsanknytning for forskning

e Samverkan

e Hallbar utveckling

o Jamstélldhet

e Internationalisering
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| Utbildning

Det aligger BTH som larosate att kontinuerligt och systematiskt kvalitetssakra och
kvalitetsutveckla vara utbildningar. Kvalitetssystemet for utbildning utgors av regelverk,
anvisningar och vagledningar som anvands for att kvalitetssakra inrattande, genomférande,
utvérdering och utveckling av hégskolans utbildningar?. Gemensamt ska aktiviteter i
kvalitetssystemet sékerstalla att BTH fullgor de krav och mal som anges i nationella regelverk
for hogskoleutbildning, internationella riktlinjer samt hogskolans egna kvalitetsmal.
Kvalitetssystemet integrerar externa utvarderingar med interna uppfoljningar for
kvalitetssakring och kvalitetsutveckling. Hogskolans egna uppféljningar och externa
utvarderingar ska gora larosatet val forberett for granskningar av saval hogskolans
kvalitetssékringsarbete, utbildningsutvarderingar och 6vrig granskning av hdgskolans
utbildningsverksamhet.

For utbildning pa alla nivaer utgar kvalitetssystemet ifran de europeiska principer for
kvalitetssékring av hogre utbildning, Standards and Guidelines for Quality Assurance in the
European Higher Education Area (ESG). Vidare utgér promemorian Kvalitetssékring av hogre
utbildning U2015/1626/UH? och Sveriges universitets- och hogskoleférbunds (SUHF)
rekommendationer avseende en gemensam ram for de utvérderingssystem som laroséten
utvecklar, centrala utgangspunkter for BTH:s kvalitetssystem.*

Kvalitetssystemet ar utformat med SUHF:s rekommendationer avseende en gemensam ram for
att skapa forutsattningar for en systematisk och kontinuerlig kvalitetssakring av hégskolans
utbildningar pa grundniva, avancerad niva och forskarniva. Aktiviteterna som innefattas av
systemet sakerstaller och kontrollerar:

- att utbildningarna nar kraven i hogskolelagen och i examensbeskrivningarna i
hogskoleforordningen, dvs. att de faktiska studieresultaten motsvarar de forvéntade
studieresultaten och att de examineras pa ett rattssakert satt (ESG 1.3)

- att undervisningen fokuserar studenters larande och studenternas progression foljs upp
(ESG 1.3, 1.4)

- att undervisningens innehall och form vilar pa vetenskaplig och/eller konstnarlig grund samt
beprovad erfarenhet (ESG 1.3, 1.9)

- att utbildningen &r anvandbar for studenterna och samhéllet (ESG 1.9)

- att verksamma i utbildningen har aktuell &mnesmassig och
hogskolepedagogisk/amnesdidaktisk kompetens samt professionsanknuten kompetens (ESG
1.5)

- att studenterna har inflytande i planering, genomférande och uppféljning av utbildningen
(ESG 1.3)

- attentillganglig och andamalsenlig studiemiljo foreligger for alla studenter (ESG 1.6, 1.9)

- att kontinuerlig uppféljning och utveckling av utbildningen genomfdrs, bl. a med stéd av
kursvérderingar och programvérderingar (ESG 1.7, 1.9).

BTH:s kvalitetssystem foljer ocksa SUHF:s rekommendationer for genomférandet av
hdgskolans externa utvérderingar av utbildning. Rekommendationerna formuleras i foljande
kriterier:

2 Policy for kvalitetsarbetet gallande utbildning och forskning, s.3, Dnr: BTH-1.1.3-0348-2019.
3 Utbildningsdepartementet (2015). Kvalitetssakring av hogre utbildning, Promemoria, U2015/1626/UH.
4 SUHF (2015). Expertgrupp for kvalitetsfragor: slutrapport 2014-2015.
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- All utbildning pa grundniva, avancerad niva och forskarniva bor utvéarderas inom en 6-
arsperiod. BTH viéljer utvarderingsobjekt for varje utvardering, till exempel vilka kurser,
program, examina och/eller huvudomraden samt forskarutbildningar som ska utvarderas
respektive ar.

- Utvdrderingarna bor innefatta extern granskning genomférd av vetenskapligt och
pedagogiskt sakkunniga, studenter/forskarstudenter samt foretradare for annan relevant
kompetens.

- Synpunkter pa utbildningen fran foretradare for arbetslivet ska pa lampligt satt inhdmtas
inom ramen for utvarderingen som genomfors.

- Lé&rosétets studenter/forskarstudenter ska garanteras aktiv medverkan i planering,
genomfdrande och uppféljning av utvardering.

- Jamstélldhetsperspektiv ska beaktas nar det ar relevant.

- Utvarderingar bor ha inslag av sjalvvérdering eller annan Iamplig form av skriftlig analys.

- Relevanta atgarder ska vidtas pa basis av utvarderingar. Larosatet beslutar om
utvecklingsatgarder eller nedlaggning i enlighet med sin arbetsordning.

- Utvarderingsresultat och atgarder ska dokumenteras och aterkopplas till relevanta
intressenter.

- Uppfdljning av genomforda utbildningsutvarderingar ska ske i form av dialogméten eller
seminarier for att belysa erfarenheter fran utvarderingarna samt initiera forbéattringsarbete
genom att diskutera styrkor och svagheter med utvérderade utbildningar.

Aktiviteter

Kvalitetsarbete gallande omradet utbildning ar organiserat i sex kontinuerliga uppféljningar
samt regelbundna externa granskningar. Aktiviteter har en markering till hoger som indikerar
utbildningsniva dar utbildning pa grundniva benamns (UG), avancerad niva (UA) och
forskarniva (UF). Beror aktiviteten samtliga utbildningsnivaer indikeras det med (U*). Till varje
aktivitet anges syfte, ansvarig funktion, vilka intressenter som ska ta del av resultat, samt
hanvisning till vidare anvisningar eller vagledning. Till varje aktivitet listas ocksa eventuella
besluts- och planeringsunderlag dér en separat process forekommer.

QU-1 Uppfoljning av kurser

Syfte: Att folja upp och kvalitetssékra varje enskild kurs (aven fristaende 150\
kurser, som inte omfattas av kursfordringarna for nagon examen) \l}

utifran kursens resultat, studenternas respons pa kursvarderingen,
kursansvarigs analys och reflektion. Parametrar sdsom svarsfrekvens och
kursens genomstromning beaktas ocksa.

Ansvar: Dekaner.

Intressenter: Kursansvariga, prefekter, amnesforetradare (UF), programansvariga (UG-
UA), och forskarstudenter respektive studenter.

Las vidare: Anvisningar for uppféljning av kurser °.
Besluts- och planeringsunderlag:

»:1 Kursvardering (1-arscykel) u*

Beskrivning: En enkat gar ut till studenter med fragor om deras
erfarenheter av en enskild kurs. Kursvérderingarna utgor
grund for kontinuerliga forbattringar genom studenternas
respons och inflytande och genom dialog mellan

5 Anvisningar for uppféljning av kurser, Dnr: BTH-1.2.2-0127-2022.
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kursansvarig och studenter. Kursvarderingar utgor ocksa
underlag infor uppféljning av program och kurser.

Ansvarig: Prefekter.

Intressenter: Kursansvariga, prefekter, dekaner (UF),
programansvariga (UG-UA), larare pa kurs och
forskarstudenter respektive studenter.

QU-2a Uppfoljning av utbildningsprogram

Syfte: Att folja upp och kvalitetssakra hogskolans utbildningsprogram 15\
utifran statistiksammanstallning, insamlad aterkoppling och \l}

nationella kvalitetskrav i syfte att identifiera utvecklingsbehov for

varje enskilt program samt att ge underlag for strategiska malsattningar och
beslut. Tillsammans med programutskottet forbereder programansvarig ett
forslag till uppdaterad handlingsplan som baseras pa nedanstaende
planerings- och beslutsunderlag. Vidare sker en uppféljning av de
horisontella perspektiven, @amnesinnehall, progression och generella
formagor. Handlingsplanen faststalls, efter dialogmaéten, tva ganger om aret.

Om prorektor initierar en utredning p.g.a. att ett program har fatt andrade
forutsattningar sker uppféljningen enligt sarskilda riktlinjer. En utredning
kan leda till utvecklingsinsatser, att programmet blir vilande eller avveckling.

Ansvar: Prorektor.
Intressenter: Programansvariga, dekaner, utbildningsledare, prefekter och studenter.
Las vidare: Anvisningar for uppféljning och utveckling av utbildningsprogram °.

Planerings- och beslutsunderlag:

»:1 Programvéardering (2-arscykel) UG-UA

Beskrivning: En enkat gar ut till programstudenter med fragor om
deras erfarenheter av sin utbildning och studiesituation.
Programvérderingen genomfors bland programstudenter
som l&ser andra terminen eller senare i utbildningen.

Ansvar: Dekaner och prorektor.

Intressenter: Prefekter, programansvariga, utbildningsledare och
studenter.

Las vidare: Process for genomforande och hantering av resultat vid

programvarderingar’.

»:2 Kursvardering (1-arscykel) u*
Se QU-1:1

»:3 Alumnundersékning (vid behov) u*
Beskrivning: En enkat gar ut till tidigare studenter (alumner) med

fragor om hogskolestudierna har motsvarat alumnernas

& Anvisningar for uppféljning av utbildningsprogram, Dnr: BTH-4.3.4-0365-2022.
7 Process for genomforande och hantering av resultat vid programvarderingar, Dnr: BTH-1.2.1-0035-2017.
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forvantningar och for battre kunskap om BTH-
alumnernas etablering pa arbetsmarknaden.

Alumnundersdkningar initieras av programansvarig,
huvudomradesansvarig eller utbildningsledare, och
alumnansvarig ansvarar for genomférandet.

Ansvar: Dekaner och prorektor.

Intressenter: Prefekter, programansvariga, utbildningsledare och
studenter.

»:4 Statistiksammanstallning (1-arscykel) u*

Beskrivning: Relevant statistik for respektive utbildningsprogram och

pa aggregerad niva sammanstalls. Dar ingar soktryck,
studentpopulation, kvarvaro, kurskvalitet,
prestationsgrad, och antal utfardade examina.

Ansvar: Chef, avdelningen for utbildningsstod.
»:5 Sékring av examensmal (1-arscykel) UG-UA
Beskrivning: Arbetet sker med malmatriser som verktyg dar koppling

mellan kursmal, programmal och nationella mal
analyseras och synliggors.

Ansvar: Prorektor och dekaner.

Intressenter: Kursansvariga, programansvariga, utbildningsledare och
studenter.

Lé&s vidare: Anvisningar for sékring av examensmal®.

»:6 Oversyn av utbildningsutbud (1-arscykel) UG-UA

Beskrivning: Med arets statistik for soktryck och avhopp sker en

Oversyn av BTH:s utbildningsutbud for att identifiera
program med &ndrade forutséttningar.

Ansvar: Prorektor och dekaner.

Intressenter: Programansvariga och utbildningsledare.

Lés vidare: Riktlinjer for utredning av andrade forutsattningar for
program?®.

QU-2b Uppfoljning av allmanna studieplaner

Syfte: Att folja upp och kvalitetssékra de allmanna studieplanerna utifran -
forskarutbildningsamnets mal och nedanstaende besluts- och .3’
planeringsunderlag samt de horisontella perspektiven.

Ansvarig: Dekaner.

Intressenter: Amnesforetradare, handledare, prefekter och forskarstudenter.

8 Anvisningar for sakring av examensmal, Dnr: BTH-1.2.1-0258-2020.
% Riktlinjer for utredning av andrade forutsattningar for program, Dnr: BTH-1.2.2-0185-2020.
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Las vidare:

Mall foér allman studieplan for utbildning pé forskarniva®.

Besluts och planeringsunderlag:

»:1 Forskarstudentundersokning (2-arscykel) UF

Beskrivning: En enkat gar ut till forskarstudenter med fragor om deras
uppfattning och vardering av sin utbildning och studie-
och arbetssituation, samt hur arbetet i
handledarkonstellationen fungerar.

Ansvarig: Dekaner.

Intressenter: Amnesforetradare, forskarstudenter, handledare och
prefekter.

Las vidare: Process for genomférande och hantering av resultat vid
forskarstudentundersokning™.

»:2 Kursvardering (1-arscykel) U*

Se QU-1:1

»:3 Alumnundersékning (vid behov) U*

Se QU-2a:3

»:4 Statistiksammanstéllning (1-arscykel) u=*

Se QU-2a:4

QU-3 Uppfoljning av individuella studieplaner
Syfte:

Ansvar:
Intressenter:
Las vidare:

Att folja upp varje enskild forskarstudents studiegang (utbildningens ,"'\
utformning och genomforande) i forhallande till nationella mal, lagar \l}
och forordningar och horisontella perspektiv. Uppfoljningen utgor

aven underlag for utvardering av utbildningen som helhet per &mne och
fakultet.

Dekaner.
Handledare, amnesféretradare, och individuell forskarstudent.

Rutiner for arlig uppfoljning och beslut av individuell studieplan pa
forskarniva'?,

QU-4 Uppfoljning av pedagogisk utveckling U*

Syfte:

Ansvar:

Stod for pedagogisk utveckling foljs upp arligen genom [‘1'\
behovsinventering och indikatorer, samt vart 6:e & genom extern <’/
granskning. Den pedagogiska utvecklingen f6ljs upp arligen genom
indikatorer i BTH:s verksamhetsmal. Eventuella utvecklingsbehov
formuleras i BTH:s handlingsplan.

Chef for enheten for utbildningsutveckling.

10 Mall for allman studieplan for utbildning pa forskarniva, Dnr: BTH-5.1.4-0149-2021.
1 Process for genomférande och hantering av resultat vid forskarstudentundersékning, Dnr: BTH-1.2.2-0225-2021.
12 Rutiner for arlig uppféljning och beslut av individuell studieplan pa forskarniva, Dnr: BTH-5.3.1-0188-2021.
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Intressenter: Pedagogiska utvecklare, prefekter, och medarbetare.
Las vidare: Anvisningar for uppféljning av pedagogisk utveckling®®.
Planerings- och beslutsunderlag:

»:1 Behovsinventering

Beskrivning: Arligen stdms behov pé institutionsnivé av med berérd
utbildningsutvecklare och prefekt. Detta som underlag for
den pedagogiska planen. Kontinuerligt sker dven
omvarldsspaning.

Ansvarig: Chef for enheten for utbildningsutveckling.

»:2 Indikatorer

Beskrivning: Indikatorer sammanstalls arligen pa deltagande i
aktiviteter och utbyten, samt anvandning av digitalt stod i
syfte att folja upp upplevd relevans av stéd for
pedagogisk utveckling.

Ansvarig: Chef for enheten for utbildningsutveckling.

»:3 Extern granskning

Beskrivning: Vart tredje ar genomfors en extern granskning av stodet
for pedagogisk utveckling. Granskningen ar uppdelad sa
att kurs- och utbildningsverksamhet utvarderas vart 6:e ar
och det digitala stodet utvarderas var 6:e ar. Vid
granskningen gors en sjalvvardering som sedan far
granskas av externt sakkunniga.

Ansvarig: Chef for enheten for utbildningsutveckling.
QU-5 Uppfoljning av studentinflytande u*
Syfte: Att folja upp efterlevnaden av Riktlinjer for studentinflytandet vid -

BTH, samt hur studentinflytandet utvecklas vid hégskolan. En dialog \1 }
fors mellan rektor och studentkaren och doktorandkommittén kring -
utveckling och behov av insatser. Studentkaren och doktorandkommittén gor
dartill en skriftlig redogorelse som lamnas till rektor och publiceras i BTH:s
kvalitetsrapport.

Ansvar: Rektor.
Intressenter: Prefekter, ordféranden i beredande och beslutande organ, och studenter.
Las vidare: Riktlinjer for studentinflytande®, Anvisningar for uppféljning av

studentinflytande™.

QU-6 Uppfoljning av utbildningsstod

Syfte: Att folja upp utbildningsstddet inklusive utbildningskommunikation, ["'\
stod till studenter, utbildningsadministration, bibliotek, samt \l}

13 Anvisningar for uppfdljning av pedagogisk utveckling, Dnr: BTH-1.2.2-0067-2021.
14 Riktlinjer for studentinflytande vid Blekinge Tekniska Hogskola, BTH-1.1.3-0119-2021.
5 Anvisningar for uppfoljning av studentinflytande, Dnr: BTH-1.2.2-0310-2020.
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anstallningsprocesser. Larares aterkoppling pa utbildningsstodet samlas in
via en enkat. Erfarenheter av arbetet med kvalitetsaktiviteter stdms av med
respektive avdelningschef, och analyseras utifran ESG av

kvalitetssamordnare. Relevanta insatser formuleras i BTH:s handlingsplan.

Ansvar: Hogskoledirektor.
Intressenter: Rektor och medarbetare.
Las vidare: Anvisningar for uppfoljning och utveckling av utbildnings- och

forskningsstod™.
Planerings- och beslutsunderlag:

»:1 Kvalitetsenkat for den gemensamma stodverksamheten (2-arscykel)

Beskrivning: En regelbunden enkat till hdgskolans personal i syfte att
utveckla och sakerstélla relevant stdd till utbildning och
forskning.

Ansvar: Hogskoledirektor.

Intressenter: Enhets- och avdelningschefer.

»:2 Programvardering (2-arscykel)
Se QU-2h:1

»:3 Forskarstudentundersokning (2-arscykel))
Se QU-2a:1

QU-7a Extern granskning — utvardering av utbildning

Syfte: Att utvardera och sakra utbildningarnas évergripande kvalitet och -
aktualitet i forhallande till lagstadgade krav och nationella och
internationella (ESG) kvalitetskriterier, med hjalp av externa
beddmare. Utvarderingen ska utgéra ett besluts- och planeringsunderlag till
atgarder for kvalitetsutveckling och aterkopplas till relevanta intressenter.

For utbildningar pa grundniva och avancerad niva ska granskning av
sjalvstandiga arbeten inga i utvarderingen. Planerings- och analysdokument
fran programansvarig ingar aven som underlag.

BTH véljer det urval av utbildningar som ska omfattas av utvarderingen
respektive ar i 6-arscykeln. Om UKA planerar att genomféra en
utbildningsutvérdering av ett huvudomrade/examen inom BTH:s 6-arscykel
for extern granskning av utbildning (se figur 3) utgar BTH:s externa
utvérdering av aktuell utbildning.

Ansvarig: Prorektor.

Intressenter: Programansvariga, dekaner, utbildningsledare, huvudomradesansvariga,
prefekter och studenter.

L&s vidare: Information och vagledning for extern granskning av utbildning pa
grundniva och avancerad niva®’.

16 Anvisningar for uppfoljning och utveckling av utbildnings- och forskningsstéd, Dnr: BTH-1.2.2-0177-2021.
17 Information och végledning for extern granskning av uthildning pa grundniva och avancerad niva, Dnr:
BTH-1.2.1-0141-2021.
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QU-7b Extern granskning — utvardering av utbildning pa forskarniva

Syfte: Utvérdera och sakra utbildningarnas évergripande kvalitet och -
aktualitet i forhallande till lagstadgade krav och nationella och 6
internationella (ESG) kvalitetskriterier, med hjalp av externa
beddmare. Utvarderingen ska utgora ett besluts- och planeringsunderlag till
atgarder for kvalitetsutveckling och aterkopplas till relevanta intressenter.
For utbildningar pa forskarniva ska uppfoljning av respektive utbildnings
utformning, genomforande och maluppfyllelse samt forskningsmiljons
omfattning och kvalitet inga som del i utvéarderingen.

BTH véljer det urval av utbildningar som ska omfattas av utvéarderingen
respektive ar i 6-arscykeln. Om UKA planerar att genomfora en
utbildningsutvérdering av ett huvudomrade/examen eller en forskarutbildning
inom BTH:s 6-arscykel for extern granskning av utbildning (se figur 3) utgar
BTH:s externa utvérdering av aktuell utbildning.

Ansvarig: Dekaner.

Intressenter: Amnesforetradare, handledare, prefekter och forskarstudenter.

Las vidare: Information och végledning for utvardering av forskning och utbildningar pa
forskarniva'®,

Utbildning pa grund och Utbildning pé forskarniva med
avancerad niva tillhdrande forskning
2025 Magisterutbildningar Maskinteknik
- industriell ekonomi
- str. ledarskap for hallbarhet
- programvaruteknik
- MQP och masterutbildningar
- Maskinteknik
- datavetenskap
2026 BQP-utbildningar — uppféljning Programvaruteknik
Hdgskoleexamensutbildning
- medieteknik
2027 Utbildningar i fysisk planering Fysisk planering
Matematik med tillampningar
2028 Sjukskoterskeutbildning Tillampad héalsoteknik
Specialistsjukskdterskeutbildning
2029 Hdgskoleexamensutbildningar Strategisk hallbar utveckling
- maskinteknik
- programvaruteknik
Kandidatutbildningar och BQP-utbildningar
Hogskoleingenjdrsutbildningar
2030 Civilingenjorsutbildningar med tillhérande masterutbildningar Datavetenskap
- Mjukvaruutveckling Industriell ekonomi och management
- Industriell ekonomi
- Al och maskininl&rning
- Datorsékerhet
- Spelteknik
- 2031 Civilingenjorsutbildningar med tillhérande masterutbildningar Systemteknik
- Marin teknik
- Maskinteknik

Figur 3:

Tidplan for extern granskning av BTH:s utbildningar, 2023-2029.

18 Information och végledning for utvardering av forskning och uthildningar pa forskarniva, Dnr: BTH-1.2.2-0101-

2021.
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I Forskning

Utgangspunkten for BTH:s kvalitetssakringsarbete for forskning ar att det pa ett systematiskt
och effektivt stt bidrar till att stdrka och utveckla forskningens kvalitet och samtidigt tar
hansyn till forskningens frihet och variationen som finns mellan forskningsomraden. BTH har
antagit foljande kvalitetsprinciperError! Bookmark not defined. £5r forskning vilka larosatet féljer upp
kontinuerligt:

1. att forskningen har stor relevans,

2. att forskningen har genomslagskraft, och

3. att forskningen sker i samverkan med omgivningen.

Kvalitetsarbetet ska ge kvalitativa och relevanta underlag for ett langsiktigt strategiarbete pa
samtliga nivaer samtidigt som BTH ska vara val forberett for nationella granskningar av saval
hogskolans kvalitetssakringsarbete som forskningsutvarderingar. Kvalitetssystemet ar
samordnat; det integrerar externa utvarderingar med interna uppféljningar for kvalitetssakring,
kvalitetsutveckling och strategiarbete. For forskning utgar kvalitetssystemet ifran det nationella
ramverk med Overgripande principer for kvalitetssakring av forskning som utarbetats av
Sveriges universitets- och hogskoleforbund (SUHF) *° vilket i sin tur ar i samspel med
Europeiska stadgan for forskare och riktlinjer for rekrytering av forskare®. Kvalitetssystemet
ska sékerstalla och framja foljande teman och forutsattningar:

- Forskningens utveckling och fornyelse. Larosatena arbetar systematiskt med att skapa
former och utrymme for forskningens/ forskningsmiljoernas utveckling och fornyelse.

- God forskningssed. L&rosatena har ett systematiskt arbete for att framja god
forskningssed, forebygga oredlighet i forskning och hantera évertradelser.

- Samverkan. Larosétena har ett systematiskt arbete for och foljer upp sina insatser nar
det géller att samverka med det omgivande samhaéllet, informera om sin verksamhet och
verka for att forskningsresultat tillkomna vid l&rosdtena sprids och kommer till nytta.

- Rekrytering, karridrvagar och karriarstod. Larosatena sakerstaller att rattssakra och
transparenta processer och befordran understddjer forskningens utveckling och
fornyelse. Medarbetare ges tillgang till kompetensutveckling och karriarstod. Lika
villkor och jamstéalldhet &r sjalvklara och integrerade utgangspunkter.

- Stddverksamhet och forskningsinfrastruktur. L&rosatena arbetar for att forskningen har
andamalsenligt stod samt har processer for prioritering och langsiktig fornyelse av
forskningsinfrastrukturer.

- Samband mellan forskning och utbildning. Larosétena arbetar for att det ska finnas ett
nara samband mellan forskning och utbildning i en andamalsenlig larandemiljo.

For extern granskning av forskning anvander BTH samma principer som for extern granskning
av utbildning.

- Forskningsdamnena utvarderas inom en 6-arsperiod. BTH véljer utvarderingsobjekt for
varje utvardering, vilka forskningsamnen som ska utvérderas respektive ar.

- Utvarderingarna bor innefatta extern granskning genomford av vetenskapligt och
pedagogiskt sakkunniga, forskarstudenter samt foretradare for annan relevant
kompetens.

19 SUHF (2019), Gemensamt ramverk for larosatenas kvalitetssakring och kvalitetsutveckling av forskning.
20 The European Charter for Researchers & the Code of Conduct for their Recruitment, https://euraxess.ec.europa.eu/.
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- Synpunkter pa forskningen fran foretradare for arbetslivet ska pa lampligt satt inhdamtas
inom ramen for utvéarderingen som genomfors.

- Lé&rosétets forskarstudenter ska garanteras aktiv medverkan i planering, genomférande
och uppféljning av utvardering.

- Jamstélldhetsperspektiv ska beaktas nar det ar relevant.

- Utvarderingar bor ha inslag av sjalvvardering eller annan lamplig form av skriftlig
analys.

- Relevanta atgarder ska vidtas pa basis av utvarderingar. Larosatet beslutar om
utvecklingsatgarder eller nedlaggning i enlighet med sin arbetsordning.

- Utvarderingsresultat och atgarder ska dokumenteras och aterkopplas till relevanta
intressenter.

- Uppfdljning av genomforda forskningsutvarderingar ska ske i form av dialogméten eller
seminarier for att belysa erfarenheter fran utvarderingarna samt initiera
forbattringsarbete genom att diskutera styrkor och svagheter med utvérderade
utbildningar.

Aktiviteter

Kvalitetsarbete gédllande omradet forskning ar organiserat i tre kontinuerliga uppféljningar samt
regelbundna externa granskningar. Till varje aktivitet anges syfte, ansvarig person, en lista av
intressenter som far ta del av resultat, samt hanvisning till vidare lasning. Till varje aktivitet
listas ocksa eventuella besluts- och planeringsunderlag dar en separat process forekommer.

QF-1 Uppfoéljning av forskningens utveckling och fornyelse

Syfte: Att sékerstdlla att former och medelsférdelning gynnar en utveckling ['1‘\
och fornyelse av forskningen i enlighet med BTH:s verksamhetsmal \_}
och BTH:s kvalitetsprinciper for forskning. Uppféljningen kan
resultera i forslag till justeringar av styrdokument eller férandringar i BTH:s
modell for fordelning av fakultetsmedel for forskning till respektive

institution.
Ansvar: Dekaner.
Intressenter: Prefekter och ekonomichef.
Las vidare: Anvisningar for uppféljning av fakultetsmedelsfordelning?.

Planerings- och beslutsunderlag:

»:1 Sammanstallning av personal

Beskrivning: Sammanstallning av heltidsekvivalenter for tjainstgérande
forskande personal.
Ansvar: HR-chef.

»:2 Sammanstallning av externfinansiering

Beskrivning: Sammanstallning av beviljade forskningsmedel per
institution.
Ansvar: Ekonomichef.

2L Anvisningar for uppfoljning av fakultetsmedelsfordelning, Dnr: BTH-1.2.2-0210-2021.
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»:3 HST i grundutbildningen

Beskrivning: Sammanstéllning av antalet HST i grundutbildningen per
institution.
Ansvar: Ekonomichef.

»:4 Publiceringsdata

Beskrivning: Sammanstallning av publiceringar baserad pa artiklar i
tidskrifter registrerade i Web of Science Gver tre ar vid
respektive institution.

Ansvar: Bibliotekschef.

QF-2 Uppfoljning av god forskningssed

Syfte: Att kontinuerligt folja upp efterlevnaden av god forskningssed. P
Resultaten redovisas till rektor med forslag pa eventuella \1 J
foérandringar. -

Ansvar: Rektor.

Intressenter: Dekaner, prefekter, &amnesforetradare, och medarbetare.

Las vidare: Regler for arenden rérande misstanke om oredlighet i forskning och andra
allvarliga avvikelser frén god forskningssed?.

Planerings- och beslutsunderlag:

»:1 Sammanstallning av externa uppdrag
Beskrivning: Sammanstéllning av personer som anlitats vid sakkunnig-

och granskningsuppdrag, och betygskommittéer. |
sammanstéliningen bor namn, uppdrag, kén, organisation
och tidigare uppdrag senaste 5-arsperioden framga.

Ansvar: HR-chef.

»:2 Sammanstallning av utbildningsinsatser

Beskrivning: Sammanstallning av utbildningsinsatser som gjorts
gentemot forskande personal angaende god
forskningssed.

Ansvar: Kanslichef och bibliotekschef.

QF-3  Uppfoljning av forskningsstod

Syfte: Att folja upp forskningsstddet inklusive forskningskommunikation, ["'\
forskningsadministration, stod vid ansokningar for externa medel, \l}

kompetensutveckling och anstéllinings- och befordringsprocesser.

Forskares aterkoppling pa forskningsstodet samlas in via en enkat.
Erfarenheter av arbetet med kvalitetsaktiviteter stims av med respektive
avdelningschef, och analyseras utifran SUHF:s teman och forutséttningar for

22 Regler for arenden rérande misstanke om oredlighet i forskning och andra allvarliga avvikelser fran god
forskningssed, Dnr: BTH-3.2.16-0114-2021.



Ansvar:
Intressenter:

Las vidare:
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kvalitetssakring och kvalitetsutveckling av forskning av kvalitetssamordnare.
Relevanta insatser formuleras i BTH:s handlingsplan.

Hogskoledirektor och vicerektor.
Rektor och medarbetare.

Anvisningar for uppfoljning och utveckling av utbildnings- och
forskningsstod™®.

Planerings- och beslutsunderlag:

»:1 Kvalitetsenkat for den gemensamma stédverksamheten (2-arscykel)
Se QU-6:1.

QF-4  Extern granskning — utvardering av forskningsomraden

Syfte:

Ansvar:
Intressenter:

Las vidare:

Att utvardera och sakra forskningsomradets kvalitet och aktualitet i o~
forhallande till resultat, och genomslag samt nationella och 6
internationella kvalitetskriterier, med hjalp av externa bedémare.
Utvarderingen ska utgora ett besluts- och planeringsunderlag till atgarder for
kvalitetsutveckling och aterkopplas till relevanta intressenter.

Som underlag for granskningen ingar en sjalvvardering.

BTH viljer det urval av forskningsomraden som ska omfattas av
utvarderingen respektive ar i 6-arscykeln (se figur 3).

Dekaner.
Amnesforetradare och prefekter.

Information och végledning for utvardering av forskning och utbildningar pa
forskarniva'®,
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Il Verksamhetens
forutsattningar

Utbildning av hog kvalitet forutsatter forskning av hog kvalitet. Aven det omvénda galler; en
forskning av hog kvalitet innebar att den kommer samhéllet och utbildningen till gagn.
Utbildning och forskning delar pa sé vis behovet av varandras forutsattningar i form av en god
forsknings- och utbildningsmiljo (FoU-miljo). Detta inbegriper forsorjning av kompetens och
infrastruktur, men ocksa de horisontella perspektiven.

BTH som myndighet styrs samtidigt av regering och riksdag, och blir i det arbetet kontinuerligt
granskad. Dessa processer och uppféljningar faller utanfor UKA:s uppdrag och de ramverk som
kvalitetsarbetet inom utbildning (ESG) och forskning (SUHF) tacker, och ingar darfor inte i
BTH:s kvalitetssystem for utbildning och forskning. Likval &r de en forutsattning for en val
fungerande verksamhet i stort.

Aktiviteter

Kvalitetsarbete gallande omradet verksamhetens forutsattningar ar organiserat i tre
kontinuerliga uppféljningar samt regelbunden extern granskning. Till varje aktivitet anges syfte,
ansvarig person, en lista av intressenter som far ta del av resultat, samt hanvisning till vidare
lasning. Till varje aktivitet listas ocksa eventuella besluts- och planeringsunderlag dar en separat
process férekommer.

QV-1 Uppfoljning av akademiska miljé

Syfte: Att folja upp och stddja utvecklingen av starka och integrerade IT\
utbildnings- och forskningsmiljoer pa de olika institutionerna. Har N/
ingar ocksa uppfoljning av verksamhetsmal och de horisontella
perspektiven.

Ansvar: Rektor.
Intressenter: Prefekter, medarbetare och studenter.
Las vidare: Arlig information om verksamhetsdialoger fér institutioner.

Planerings- och beslutsunderlag:

»:1 Verksamhetsindikatorer

Beskrivning: Utifran verksamhetsmalen formuleras indikatorer inom
omraden som attraktivitet, kvalitet, dimensionering,
produktivitet, och horisontella perspektiv. Dessa foljs upp
arligen i samband med arsredovisningen och infor
institutionernas verksamhetsdialoger. BTH har
indikatorer relaterat till akademiska milj0er och
kompetensforsorjning.

Ansvar: Ekonomichef
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QV-2 Uppfoljning av kompetensforsorjning

Syfte: Att folja upp kompetensforsorjningen inom utbildning och Vo
forskning. Utgangspunkten &r institutionernas 1
kompetensforsorjningsplaner med avseende pa arbetet med
akademiska miljoer; pensionsavgangar, kompetensutveckling, och
rekryteringsmojligheter. Arbetet foljs upp i samband med varens
verksamhetsdialoger, och utdver detta har rektor ett ansvar for chefs- och
ledarskapsforsorjning.

Ansvar: Rektor.
Intressenter: Prefekter, prorektor och dekaner.
Las vidare: Arlig information om verksamhetsdialoger for institutioner.

Planerings- och beslutsunderlag:

»:1 Verksamhetsindikatorer
Se QV-1:1

»:2 Personalsammansattning

Beskrivning: Sammanstallning av personalsammanséttning per
institution med avseende pa anstallning.

Ansvar: Ekonomi-chef.

QV-3 Uppfoljning av lokalférsérjning och gemensam infrastruktur

Syfte: Att arligen, efter dialog med verksamheten, sammanstalla en ,“\
lokalforsorjningsplan avseende lokaler och gemensam infrastruktur \l[
for forskning och utbildning.

Ansvar: Hogskoledirektoren.

Intressenter: Vicerektor, dekaner, prorektor, utbildningsledare, prefekter och studenter.

Las vidare: Anvisningar for uppfoljning av lokalférsdrjning och gemensam
infrastruktur?®.

Planerings- och beslutsunderlag:

»:1 Lokalforsorjningsplan

Beskrivning: Behovsanalys géllande lokaler och infrastruktur utifran
dialogmoten med prefekter och chefer.

Ansvar: Chef for lokal- och serviceavdelning.

»:2 Kvalitetsenkat for den gemensamma stodverksamheten (2-arscykel)
Se QU-6:1.

23 Anvisningar for uppfoljning av lokalforsérjning och gemensam infrastruktur, BTH-2.2.2-0088-2022.
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QV-4 Extern granskning — tematisk utvardering

Syfte: Att genomlysa verksamheten med hjélp av omvérldsbevakning och -~
extern kollegial utvardering. Hogskolan bestammer utifran behov .3’
vilket tema som utvérderas.

Infor en utvardering utarbetar enhetschef med stod av respektive verksamhet
ett antal val avgransade fragestéllningar. Dessa utgor utgangspunkten i en
efterféljande sjalvvardering och granskning av externa sakkunniga.

Ansvar: Rektor.
Intressenter: Hogskoledirektdren och enhets- eller avdelningschef med personal.
Las vidare: Information och végledning for tematisk utvérdering vid BTH?,

24 Information och végledning for tematisk utvardering vid BTH, Dnr: BTH-1.2.2-0068-2021.
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IV Sakring av kvalitetssystem

| arbetet att vara kvalitetsdrivande ingar att standigt forbattras. Detta galler aven
kvalitetssystemet. Kvalitetsarbetet bygger pa kollegial delaktighet vilket aven omfattar
utformningen av kvalitetssystemet. | arbetet ingar darfor att aterkoppla till kvalitetssamordnare
med forslag till forbattringar och effektiviseringar. Detta utvecklingsarbete av kvalitetssystemet
framgar av den arliga revideringen av kvalitetssystemet med tillhérande anvisningar och
redovisas i den arliga kvalitetsrapporten som presenteras for hogskolans rektor och styrelse.
Behov av storre utrednings- och utvecklingsarbete som uppkommer som en del av externa
utvarderingar eller genom interna diskussioner formuleras som insatser i BTH:s handlingsplan.

Akfiviteter
| sékringen av kvalitetssystemet ingar tva aktiviteter som listas nedan. Till dessa aktiviteter
anges syfte, ansvarig person, en lista av intressenter som far ta del av resultat.

QS-1 Uppfoljning av BTH:s kvalitetssystem

Syfte: Att folja upp och, vid behov, revidera och utveckla hogskolans 15\
kvalitetssystem. Detta gors genom att kvalitetssamordnare samlar \l}

upp forbattringsforslag och erfarenheter som uppkommer i

kontinuerliga uppféljningar och externa granskningar, samt via
kvalitetsdialoger med verksamhetsstédet. Uppféljningen inkluderar &ven de
horisontella perspektiven vilka aven kan revideras utifran BTH:s strategiska
arbete. Detta utvecklingsarbete av kvalitetssystemet framgar av den arliga
revideringen av kvalitetssystemet med tillhérande anvisningar och redovisas i
kvalitetsrapporten. Behov av stdrre utrednings- och utvecklingsarbete som
uppkommer som en del av externa utvarderingar eller genom interna
diskussioner formuleras som insatser i BTH:s handlingsplan.

Ansvar: Prorektor.
Intressenter: Styrelse, rektor, medarbetare och studenter.

QS-2  Extern granskning — kvalitetssadkring

Syfte: Extern kvalitetssékring granskar effektiviteten i de interna
kvalitetssakringsprocesserna och utfors av ansvarig 6
tillsynsmyndighet, dvs. Universitetskanslersambetet (UKA). | det
nationella kvalitetssakringssystemet ingar fyra olika typer av granskningar:
granskning av larosatenas kvalitetssakringsarbete, prévningar av
examenstillstand, utbildningsutvarderingar och tematiska utvarderingar.

Prorektor ansvarar fér samordning av externa granskningar initierade av
UKA.

Ansvar: Rektor.

Intressenter: Styrelse, prorektor, medarbetare och studenter.



